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Sinif davalarinin ¢éziimiinde Alternatif ihtilaf Céziim (ADR) yollarinin cok dnemli katkilarda
bulundugunu gérmekteyiz. Calismamizda ilk bdélimde sinif davalarinin hem diger Glkeler hem
de Tarkiye'deki gelisimi ve tanimi Gzerinde duracagiz daha sonra ise ADR’nin
prosedurlerindeki iki yolun mahkemelerin sinif davalarinin ¢ézimlerinde daha genis kapsamli
olarak kullanilmasini inceleyecegiz; burada da ilk olarak, davalara ortak olan tim konularin
uzlasma yolu ile ¢éztlmesi; ve ikinci olarak, kisisel davalardaki iddialar ile ilgili farkli ADR
prosedurlerinin Gzerinde duracagiz.

Sinif davalari genel olarak iki farkli karar ile sonuglanmaktadirlar; kollektif iddialarin

kararlastiriimasi ve kolektif dava Gyelerinin, karar sonrasi kigisel iddialarinin kararlastiriimasi.
Her iki yolda farkli konulari icermekte olup her ikisi de farkh ele alinacakir.

0 BiRINCiD BOLUM

0SINIF DAVALARI

A) Tanimi

Medeni Usul Hukukuna 6zel olarak bakildiginda, ekonomik Orgttsel ve hukuki pek ¢ok engel
oldugunu gérmekteyiz. Bunlardan biri olan érgttsel engeller, icinde yasadigimiz ¢agin en
onemli 6zelliklerinden birini yansitmaktadir[1]. Bu 6zellik, modern toplumlarda giderek daha
blydk 6nem kazanan” Topluluk (grup) haklari ve menfaatleridir”.

Topluluk menfaatinin korunmasi ilk kez ortagag ingilteresinde ortaya cikmistir. Bugiin ise,
Ozellikle Amerika Birlesik Devletlerin’de sinif davasi veya temsil davasi adi altinda uygulanir.[2]
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Giderek 6nem kazanan sosyal haklar, zayif Kisilerin ve eskiden ayrimciliga tabi tutulanlarin
olusturdugu genis kitlelerin lehine olarak yorumlanmaya baslanmistir[3]. Cocuklar, kadinlar,
yasl kigiler, irksal veya dilsel ydnden azinliklar gibi zayif kigiler haklarini bireysel olarak
yeterince savunamamakta; ancak topluluk halinde veya sinif halinde haklarini savunduklari
zaman etkili bir hukuki himayeden yararlanabilmektedirler.

[4]

Bunun en acik 6rnegi, seri halde Uretilen ve ¢ok miktarda dagitilan mallari kullanan tiketicilerin
haklariyla, buyudk cevre Kirliligi halinde zarar géren bireylerin haklarinin korunmasinda
gOrulmektedir. Bu tar topluluk ve érgutlerin etkili bir sekilde hukuki himaye altina alinabilmesi
icin ABD’de gelistirilen ¢esitli careler vardir.” Mlgsteki davasi” (relator action) bu nitelikte bir
davadir. Bagsavcidan izin veya emir alan herhangi bir sahis, mahkemeden bir hikim almak
amaciyla dava acgabilir. Bu konuda diger bir ¢are, belli alanlarda, mahkemeye bagvurma
yetkisiyle donatilmis olan 6zel idari kuruluglar kurmaktir. Bunlarin en bilinen érnekleri,
isvec,Norveg, Danimarka ve Finlandiya’daki tiiketici ombudsmani ile bu tilkelerdeki “ Diiriist
Ticaret Genel Mudurlaga’dir”

[5]

Bir davada davalini yapacagi savunma, mahiyeti itibariyle gok sayida kigiyi ortak bir yolla
etkiliyorsa, etkilenen kisilerin olusturdugu sinifin temsilcisi olan bir kisi, temsil ettigi kisilerin acik
rizalarini almadan, ilgili sinifin menfaatlerini korumak amaciyla mahkemede dava acgabilir. Bu
davaya sinif davasi denmektedir [6].

Sinif davasi, dar ve gercek anlami ile ise, topluluk Uyesi her bir bireyin topluluk menfaatleri
korumak amaciyla mahkemede dava acabildigi ve yargi kararinin batan topluluk Gyeleri igin
baglayici olmasini ifade etmektedir. Dar anlamda sinif davasinda ise toplulugun diger Uyeleri
resmi olarak davaya taraf olmaz[7].

Genis anlamda ele alindiginda, sinif davalari 6zel veya kamusal bir nitelige sahip olabilir.
Kamusal sinif davalarina érnek olarak, savcilarin agtiklari kamu davalari, 6zel nitelikli sinif
davasina ornek olarak da, topluluk orgutlerinin ya da Uyelerinin agtigr davalar gosterilebilir[8].

Sinif davasinin amaglari; Hukuki glvenligi saglamak, bireylerin daha etkin bir hukuki
himayeden yararlanabilmelerini temin etmek ve dava sayisini azaltmak suretiyle usul
ekonomisini gergeklestirmektir.
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ABD eyaletlerinde basari ile uygulanmakta olan sinif davasi, tizel kisileri hedef tutmaktadir[9].
Sinif davasi bu yapisiyla, Roma hukukunda tasnif edilen dava turlerinden “ Actiones populares”
e dayanmaktadir
[10]

B) Grup Davasinin Kabul Sartlar

Sinif davasi, Birlesik Devletler Federal Hukuk Usulii Kanunu’nun 23. maddesinde yapilan
reform ile 1996 yilinda uygulamaya girmistir[11]. Bahsi gecen maddeye gére sinif davasinin én
kosullari sunlardir:

1. Mensup olunan sinif o kadar kalabalik olmali ki, sinifin batln Gyelerinin davaya katilimi
imkansiz olmalidir: Yani, 6ncelikle gruba dahil kisilerin sayisi, stibjektif dava birlesmesi igin
uygun olamayacak kadar ¢ok olmalidir. Ote yandan, grubu olusturacak kisilerin sayisina iliskin
bir diger sinirlama da, grubun grup davasini etkisiz birakacak kadar kalabalik olmamasidir. Bu
cercecede, 5 yada 16 milyon kisiden olusan gruplarin agtiklari davalar kabul edilmigken, 60
milyon kisiden olusan bir dava reddedilmigtir[12].

2. Ortada dava yolu ile karara baglanmasi gereken hukuki bir konu ile ilgili veya maddi bir
hususa yonelik olan bir anlagsmazlik olmalidir: Bitln grup i¢in hukuki ve fiili bakimdan ortak
sorunlarin bulunmasi gerekir. Grup davasi, ancak grubun Uyelerinin iddialar arasinda bir
baglanti bulundugu taktirde kabule sayan olacaktir[13].

3. Davada temsilci sifati ile (Qurup adina) hareket eden taraflarin ileri sirdtkleri talep ve
savunmalar, mensubu olduklari sinifin umumi talep ve savunmalari olmalidir:

4. Taraf temsilcileri hakli olmal ve mensubu olduklari sinifin menfaatlerini yeterli éigtide
korumahdirlar [14].
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5. Ogreti tarafindan 6ngérilmiis son bir sart da, acilan davanin grup davalari igin &ngdrilmis
Ug tdrden birisine girmesi geregidir. Bunlar 6zellikle i1k, cins ve din ayrimcihdi s6z konusu
oldugunda agilan igtinap ve tespit davalari ile 23. maddede 1966 yilinda yapilan degisiklikle
kabul edilen tazminat davasidir[15].

C) Grup Uyelerine Bildirim Yapilmasi

Ancak sayilan bu kosullarin gerceklesmesi halinde, bir sinifi temsilen Uye veya Uyelerce dava
acilabilir. Fakat bu kosullara ek olarak, 6rnegin mahkeme de dava konusu olan ve gurubun tim
dyelerini ilgilendiren hukuki konuyu veya maddi hususu, grup utyelerini etkileyen herhangi bir
meseleye gore oncelikli olarak gérmelidir. Ayrica, bir sinif davasinin agiimasi, uyusmazlgin adil
ve etkili bir hiikiimle giderilmesini saglayabilecek diger yéntemlere gére daha tercih edilebilir
nitelikte olmalidir[16].

Batdn bu agamalarin sonunda mahkeme agilan davanin, kabule sayan olup olmadigina karar
verir. Hakim bu kararinda, grubun yapisini, kesin sinirlarini ve grubun iddialarini belirler. Bu
andan itibaren bildirim asamasina gegilir[17].

Hukuk devleti esaslari dogrultusunda (due process) ABD Anayasasi, temsilci tarafindan, grup
(iyelerine davanin ikame edildiginin bildiriimesi sartini 6ngérmiistir. ictinap ve tespit davalarinda
bildirim hyapilmasi ihtiyari iken, tazminat davasi bigimindeki grup davalarinda bildirim
zorunludur[18].

Bu bildirim ile her Uye, talep ettigi taktirde mahkemenin onu grup disinda birakacagindan,
gruptan cikmayi talep etmedigi taktirde ise verilecek hilkmun, kendisi lehine ya da aleyhine
kesin hikim etkisi doguracagindan ve grup icinde kaldigi taktirde kendisini bir avukat ile temsil
ettirebileceginden haberdar edilir. S6z konusu bildirimin nasil yapilacagini ise hakim taktir eder.
Bildirim her bir Gyeye mektup yollanmasi seklinde yapilabilecegi gibi, grubun ¢ok sayida kisiden
olusmasi durumunda, radyo ve televizyon yoluyla da yapilabilir. Bildirim giderlerinin grubun
temsilcisi tarafindan édenmesi zorunludur[19].
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ictinap ya da tespit davasi biciminde grup davasi s6z konusu oldugunda, Uyeler kural olarak
grup disinda kalamazlar. Bununla birlikte, grup davasi tazminat davasi niteliginde ise bu
mimkindur. Tazminat davasi niteligindeki grup davasi s6z konusu oldugunda, Gyenin grup
disinda kalip kalamayacaginin belirlenmesinde iki farkli mekanizma s6z konusu olabilir[20].

Bunlardan ilki, “opt in” olarak adlandirlan sistemdir. Buna gére davani kabule sayan olduguna
dair kararda belirlenen ve yukarida anilan bildirimle ilgililere bildirilen tarinten 6nce, mahkemeye
ya da temsilciye gruba katiima iradesini acikca bildiren kisiler grubun (iyesi olurlar. ikinci sistem
ise, “opt out” olarak adlandirnlir. Bu sistemde, davani kabule sayan olduguna dair kararda
belirlenen ve yukarida anilan bildirimle ilgililere bildirilen tarihten 6nce, mahkemeye ya da
temsilciye gruba katilmama iradesini agik¢a bildiren Gyeler gruptan ayrilirlar, eger bu tarihe
kadar katilamam iradesi acgikg¢a bildirilmesse, grup davasina taraf olmaya devam ederler. Anilan
23. madde 1966 yilindaki degisiklikten bu yana, “opt out” sistemini benimsemis gérinmektedir[2

1]

Sinif davasinin diger Ulkelerin hukuk diizenlerine girmesi, kendine 6zgl yapisi ylzinden
oldukga glic olsa da, Isvec ve Japonya gibi Ulkelerde bu amagla bilylik gayretler
harcanmaktadir. Ayrica, Federal Hukuk Usull Kanunu’nun 23. maddesinin ¢izdigi yolda,
6zellikle Kanada'da bilylik reformlar yapilmaktadir. Ayrica Avustralya, israil, Japonya ve
iskogya’daki son gelismeler, sinif davalarinin lehindeki gériislerin yayildigini géstermektedir[22]
. BUtn bunlara ragmen hala blylk gruplar lehine dava agmaya en genis izini veren Ulke
ABDdir.

D) Hikiim

ictinap ya da tespit davasin seklinde, agilan grup davasi kabul ya da reddedilirse, kesin hilkiim
davaya katilmamig olan grup GOyelerine de etkilidir. Buna bagl olarak, davadan haberdar
olmayan ve ya hikmu kendi aleyhlerine bulan diger grup Uyelerinin yeni bir dava agmasi imkani
yoktur[23]. Bununla birlikte yukarida deginilen , “opt out” sistemiyle gruba dahil olmak
istemedigini usulline uygun bildiren kisiler ise, kesin hikim etkisi disinda kaldiklarindan,yeni
dava agma imkanina sahiptirler [24].

5/45



Sinif Davalar ve Arabuluculuk - Arabulucu.com

Yazar Pinar Alemdar
Sali, 31 Mart 2009 21:36

E) Sinif Davasinin Medeni Hukuk Sisteminin Genel ilkelerinden Farki

Aralarinda 6nceden bir iligki bulunsun ya da bulunmasin, insanlar arasinda uyusmazlik
citkmadikga, ¢bzim ihtiyact da duyulmaz. Uyusmazlik ¢iktigi taktirde, bunun ¢6zim ihtiyaci da
kendisini hissettirir. Bazi hukuk sistemlerinde sadece kazai ¢ézimler ele alinirken digerlerinde
uyusmazliklar ortaya ¢ikmadan 6nlenir[25]. BU anlamda menfaat kavrami dnemli olup sinif
davasinin ayirt edici unsurlarini ortaya koyar.

Sinif davasi sitemi, geleneksel nitelikte olan ve binlerce yillik mazisi bulunan medeni hukuk
sisteminin ilkelerinden asagidaki hususlarda ayrilir[26]:

1. Geleneksel medeni hukuk kurallarina gére, sadece gercek ve tlzel kisilerin taraf ehliyeti
vardir. Oysa sinif davasiyla, tizel kisiligi olmayan topluluklara taraf ehliyeti taninmaktadir.

2. Geleneksel yargilama hukuku kuralari yalniz, mahkemede iddia edilen veya savunulan
hakkin sahibi oldugu savunulan kisi ya da kisilerin birbirlerine karsi acgtiklari davalara dayanir.
Oysa sinif davasinda bunun tersine olarak, hakkin sadece kigik bir kismina sahip olan kiginin
buna dayanarak dava agmasina izin verilir.

3. Medeni hukukun genel ilkelerine gbre, usulline uygun olarak durusmaya davet edilmis
olmak sartiyla herkes icin lehlerine veya aleyhlerine verilmis bulunan mahkeme karari kesin
hiukidm tegkil eder. Fakat sinif davalarinda, ilgili sinifin olusumunu gdésteren yazili bir bildirim,
batan sinif Gyelerine gosterilince, sinifin disinda kalmayi ayrica istemeyen herkes o sinifin
dyesidir ve sinif davasi sonucunda ulagilacak her tarli ¢dézim veya verilecek herhangi bir karar
onu da baglayacaktir [27].

Goruldugu gibi sinif davasi ile énemi azalan en temel ilke “Hukuki yarar (menfaat)” ilkesi
olmustur[28]. Sinif davasinin ile, hukuki yarari tamamen bulunmayan kigi ya da topluluklarin da
dava acabilme imkani ortaya ¢ikmigtir [29]. TUrk hukukunda da hukuki yararin
mutlakhgini kaybettigini gdsteren en énemli dizenleme, 4077 sayili “TUketicinin Korunmasi
Hakkindaki Kanun” dur. Bu kanunun 23. maddesinin Ill. Fikrasina gére, munferit olarak dava
acabilen tUketiciler yaninda tiketici 6rgatleri ile sanayi ve ticaret bakanhgi, ayipl seri malin
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dretiminin ve satisinin durdurulmasi ve satis amaciyla mallari elinde bulunduranlardan
toplatilmasi igin dava agabilirler [30].
GOralduga Gzere tiketici érgutlerinin dava agmakta hukuki yarari bulunmamaktadir ve kendileri
de bizzat tUketici degillerdir fakat buna ragmen kendilerine dava agma hakki taninmistir

[31]

. Burada hukuki menfaat ilkkesine deginilmesinin yarari vardir.

F)Hukuki Menfaat ilkesi

Menfaat sézcugunin s6ézlik anlami, yarar ve gikar olarak acgiklanir. Kisisel menfaat (yarar) ise,
elde edilebilmesi i¢in harcanacak ¢abaya degecek, kisiye yarar saglayan sey olarak
tanimlanabilir. TUrk hukukunda, davacinin mahkemeden hukuki himaye istemesinde korunmaya
deger bir menfaatinin olmasi gerekliligi temel bir ilkedir[32].

Tark hukuk Ogretisi, dava agarken menfaatin bulunmasi geregini, bir “dava sart” olarak kabul
etmigstir. Yargitay da ayni géristedir[33]. Bununla birlikte, hukukumuzda, menfaatin bir dava
sarti olduguna iligkin pozitif bir dizenleme bulunmamaktadir.

Bunun disinda bu kavramla ilgili farkli gériisler mevcuttur. Ornegin Fransiz hukukundaki
egemen gorus, dava agmakta manfaat kavraminin, felsefede oldugu gibi hukuk alaninda da,
teolojik (amagsal) bir kavram olarak degerlendiriimesi gerektigidir. Bu nedenle menfaat
gelecege iliskin bir kavram olarak incelenir. Menfaatin varligi incelenirken, inkar ya da ihlal
edilen bir hakkin varligiyla ya da bir zararin dogup dogmadigiyla ilgilenilmez. Burada 6nemli
olan muhtemel bir hakkin veya hukuken korunan bir menfaatin varligi ve ¢6zimudur[34].

Dava acildig tarihte bir menfaatin bulunmamasi, dava sirasinda bir menfaatin dogmayacagi
anlamina gelmez. Bunun gibi, davanin agildigi tarihte bulunan menfaatin dava sirasinda
ortadan kalkmasi da mumkun olabilir. $S6yle ki; Turk hukukundaki genel kabule gére, dava
acilirken bir dava sartinin noksan olmasina ragmen, dikkat edilmeyerek davanin esasina
girilmis ve bu sirada eksik olan dava sarti tamamlanmigsa, bu dava, dava sarti eksikligi
nedeniyle usulden reddedilmeyip, davanin esasi hakkinda karar verilir[35]. Bu ¢cercevede,
davacinin dava agcmakta dava agildigi anda veya hi¢ olmasa esas hakkinda karar veriime
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aninda mevcut olmalidir. Bu baglamda, yukarida da degindigimiz Gzere taraflar sinif
davasindan kendilerini nasil hiikmun diginda tutabiliyorlarsa, menfaatin sonradan dogmasi
halinde de o davaya dahil olabilmelidirler.

Kigisel (dogrudan) Menfaat- Kolektif Menfaat Ayrimi

Menfaat kavrami dogrudan ve kisisel olabilecegi gibi kolektif menfaat de s6z konusudur.
Dogrudan ve kisisel menfaat, kisinin, “hukuken korunan kigisel menfaatleri dogrudan zarar
ugramissa “ mahkemeyi harekete gecirip esasa iligkin bir karar elde edebilecegidir. Bu nedenle
dogrudan menfaat kavraminin, sorumluluk hukukunda kargimiza ¢ikan dogrudan zarar
kavraminin taklidi oldugunu séyleyebiliriz. Davacinin davada dogrudan menfaatinin bulunmasi,
uyusmazlikla “dogrudan ilgili’, baskalari icinden “ilk ilgili” olmasi anlamina gelir. Dolayisiyla kigi
acacag! davanin sonucundan kisisel olarak yararlanir[36].

Sinif davalari agisindan ise kolektif menfaat kavrami énemlidir. Kelime anlamiyla kolektif
menfaatin, en az iki kisi ile ilgili menfaat oldugu séylenebilir: iki ya da binlerce kisiye iliskin
menfaat[37]. Bununla birlikte bu kavramin, hukuki anlaminin bu kadar acik oldugunu séylemek
mUmkuin degilse de, bu kavrami tanimlamaya calisan pek ¢ok sayida yazar bulunmaktadir
[38]

C")rneg”]in, DEMOGUE igin, kolektif zarar, sadece bir meslegi icra edenlerin her biri ya da
cogunlugu zarara ugradiginda veyahut halihazirda icinde bulunduklari belirli bir durumda degil,
hepsinin icinde bulunabilecekleri belirli bir durum séz konusu oldugunda vardir zarara ugrayan
kisilerin sayilar sinirli degil, sinirsizdir. Sadece glncel zararlar degil, gelecekte ortaya cikacak
olan ve magdurlari belirsiz olan zararlar da dikkate alinir.[39] Dolayisiyla sinif davasinda
menfaat ilkesinin daraltiimasinin bu agiklanan anlamda anlagiimasi yerinde olacak ve hak
arama 6zgurligunin genislemesi anlaminda kabul edilmesi gerekecektir.

G) Turk Hukukundaki Dizenlemeler
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Her bir uyusmazlikia bireysel haklarin ihlali s6z konusu olmakla birlikte, soyut ve potansiyel
olarak, ayni durumla kargilagsma olasiligi bulunan diger topluluk Gyelerinin mlsterek menfaatleri
de bundan etkilenmektedir. Glinkii onlarda ayni risk altinda bulunur. iste bu noktada musterek
menfaatleri geregi, toplulugun uyusmazhga taraf olmasi intiyaci ortaya ¢ikar[40].

Bu uyusmazliklarsa subjektif ve bireysel olan hak uyusmazliginin étesinde masterek bir
menfaat uyusmazhgi niteligini tagir. Belirtilen anlamda menfaat uyusmazliklari, 6zellikle, tiketici
hukuku, cevre hukuku, ticaret hukuku ve is hukuku alaninda en c¢arpici bicimde gézukur[41].

Sinif davasinin Turk hukukundaki en agik 6rnegi, 2821 sayili Sendikalar Kanununun 32.
maddesinin 3. bendinde yer almaktadir. Bu bende gbre sendikalar, Uyelerinin ortak
menfaatlerini korumak amaciyla Uyeleri adina dava agabilmektedirler. Bu konuda dogrudan
veya kolekiif nitelikte bir dava ehliyetine sahip kilinan sendikalarin dava agabilmeleri igin
dyelerinin yazili bagvuruda bulunmasi dahi gerekmemektedir. Sendikalar kendi adlarina ve
fakat temsil ettikleri sinifi himaye amaciyla dava agmaktadirlar.

Sendikalara taninan bu dogrudan ve kolektif nitelikli dava ehliyeti, genis anlamda, sinif
davasinin bir t0rind olusturan ve topluluk érgitiince acgilan 6zel hukuk karakterli temsil
davasina iligkin dava ehliyetinden bagka bir sey degildir. Bu dava bazen bir hak uyusmazliginda
somutlassa da, genel olarak toplulugun masterek menfaatine dayali bir davadir[42].

Sendikalarin agtiklari davalar ¢alisma hayatinin, mevzuatin veya toplu is sézlesmelerinin
tanidigi haklarin himayesini konu alabilecegi gibi, Gyelerin menfaatlerine zarar verici nitelikteki
idari igslemlerin iptaline iligkin de olabilir. Belirtmeliyiz ki, idari igslemlerin iptali bakimindan
acilacak iptal davalar mevzuatimiz bakimindan zaten salt menfaat temeline dayali olup, kendisi
de basli basina sinif davasinin giizel bir drnegini olusturmaktadir[43]. idarenin islemlerine karsi
iptal davasi agabilmek igin, kisisel bir hakkin ihlal edilmis olmasi tek basina yeterli
olmamaktadir. Ancak Danistay, menfaat kogulunu dar yorumlayip, dernek, sendika, ve meslek
kuruluglari gibi menfaat gruplarinin Gyelerini temsilen dava agabilmeleri bakimindan yasada bu
ybnde agik hikim bulunmasini arar. Danigtay anilan bu dar yorum ¢ergevesinde sendikalarin
dyelerini temsilen agacaklari, iptal davalarinda, uyusmazligin sendika tyelerinin timuni
ilgilendirmesi kosulunu aramakta ve ancak bu halde sendikalarin dava agma ehliyetini kabul
etmektedir [44].

Sinif davasinin temelindeki géruslere benzer diger bir dizenleme 2872 sayili Cevre
Kanununda gérulmektedir. Cevresel kirlenmeden etkilenen her gercek ve tlzel kigi, Turkiye’nin
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herhangi bir yerindeki gevre sorunu igin dava agabilir[45]. Bu iptal davasinda davacinin hukuki
yarari oldukga genis yorumlanmaktadir.

Hukuki yararin genis yorumlandigi diger bir 6rnek, 4054 sayil “Rekabetin Korunmasi
Hakkindaki Kanunun”da karsimiza ¢ikmaktadir. Mesru bir menfaati olan gercek veya tizel
kisiler yaninda Sanayi ve Ticaret Bakanligi da, Kanunun 4,6,7. maddelerinin ihlal edildigi
iddiasiyla, hukuki yarari bulunmasa da , rekabet kuruluna sikayette bulunabilmekte ve bu
sekilde ihlalin giderilmesini isteyebilmektedir. Ancak, kanuna gbére Rekabet Kurulu bir mahkeme
olmadigi igin burada sinif davasinin varligindan s6z etmek mamkun degildir [46].

Dernek ya da Birliklerinin Agtiklari Davalar da bir tolulugun menfaatinin korunmasina yonelik
davalardandir. TUrk hukukunda, kanunda 6zel bir dizenleme bulunmadik¢a derneklerin
yalnizca kendi ttzel kisiliklerini ilgilendiren konularda davaci olabilecekleri, Gyelerinin kisisel
menfaatlerini korumak igin dava agma yetkilerinin olmadigi kabul edilmektedir. Bununla birlikte
uygulamada kanunla kurulmus meslek birliklerinin, dernek, vakif gibi tizel kisiligi olan sivil
toplum érgatlerinin, faaliyet alanlarina giren, kurulug amaglari ile ilgili konularda ve ttziklerinde
dava agmak konusunda kendilerine agik¢a yetki verilmis olmasi sartiyla tyelerinin hak ve
menfaatlerini korumak amaciyla onlar adina dava acgabilecekleri kabul edilmektedir[47].

Buttn bu érneklerin yaninda Hukuk Usult Muhakemeleri Kanunu Tasarisinda da bu konuya
yer verilmigtir. Tasarinin 118. maddesinde yer alan diizenleme ile esas itibariyle Anglo—Sakson
menseli bir kurum olan ve Kita Avrupasi hukuk dizenle-rinde de kabul gérmeye baslamis
bulunan, grup ya da sinif davasi kuru-munun, kavramsal gergevede de mevzuatimiza girmesi
saglanmistir. Bu ¢ergevede dernekler ile diger tlzel kisilerin statlileri gergcevesinde, Uyele-rinin
veya mensuplarinin yahut temsil ettikleri kesimin menfaatlerini ko-rumak icin, kendi adlarina,
ilgililerin haklarini tespiti veya hukuka aykiri durumun gide-rilmesi yahut ilgililerin gelecekteki
haklarinin ihlal edilme-sinin éniine ge-cilmesini temin amaciyla acilacak olan davanin grup
da-vasi olacagina acikga isaret edilmistir. Grup davasi yoluyla, toplumsal yararin korunmasi ve
dar ve tek-nik anlamda hukuki yarar kavraminda bir acilim yaratiimasi saglanmak-tadir.
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ADR son yillarda sinif davalarinda, kisilerin yol agtigi haksiz fiillerden kaynaklanan
uyusmazliklarin ve tazminat taleplerinin ¢6ziminde daha sik kullaniimaya baslanmistir. Sinif
davalarinda taraflar, 6rnegin ileri surtlebilecek taleplerin degerlendirilmesi i¢in, dava diginda
tarafsiz bir kigiye bagvurabilirler. Bu slrecte bir veya daha ¢cok ADR yolu kullanilabilir. Tarafsiz
degerlendirici, taraflarin taleplerini degerlendirebilir. Degerlendiricinin goruslerinin incelenmesi
Uzerine, daval tazminat taleplerinden hangilerini 6deyecegine karar verebilir. Bunun gibi
taraflar, birkagc ADR usulinin veya Gzerinde anlagmaya varilacak miktarla ilgili bir zarar
tablosunun kullanildidi cok asamal bir degerlendirme strecini kabul edebilirler[48].

A) Sinif Davalari iddialarinin Kararlastiriimasi

Sinif davalarina verilecek kararlar mevcut olan karigik yapi nedeni ile zor olmakta ve hakimler
bircok durumda ADR islemlerinin sinif davasina uygulanmasina yarayan mahkeme-bazli
programlari bagvurmaktadirlar. ADR’nin zamani ve bu blyUk davalarda yer alacak tarafsizlarin
secimleri gibi konularin kisisel anlamda ele alinmalari gerekmektedir. Bu sebeple dava hakimi,
gruplarin ADR’ ye girmeleri icin aktif olarak hareket edilebilir ve eldeki 6zel davanin iglemleri igin
bir arag gelistirmek zorunda kalabilir. lyisi ve kétisii ile sinif davalarinda ADR’nin nasi|
kullanilacag! konusundaki kararlar genelde gegici durumlarda verilmis olmaktadir. Biz, bu
durumlardan bazilarini 6rnek olusturmalari igin, bu konularda karar verecek olan hakimler igin
referans noktalari olusturacak sekilde toparladik[49].

B) Sinif davalarindaki ADR

Sinif davalan gesitli baglamlardan ¢ikabilmektedirler. Bunlarin belli baglari, gcalisma
durumlari, tiketici konulari, menkul degerler konular ve toplu haksiz fiil davalarndir. Bu sinif
davalarinin ¢ézimleri kisisel davalar ve iddialardan bazi agilardan farkllik géstermektedir:

1. Davacilarin, i¢lerinde birlik olmayan sahislardan olusan buyudk bir grup olmasi,
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2. Sikayet hakkinda oldukcga yetkili avukatlarin davanin kolektif avukatligini yapiyor olmalari ve
bu davaya ciddi zaman ve kaynak ayirarak davacilarin ¢ikarlari hakkinda duyarlilik
gOstermeleri,

3. Davacilarin ihtiyati tedbirle ilgili genis kapsamli bir ¢6zim/sonug istemeleri, ve buna yiksek
para tazminatlari ve avukatlarin Ucretlerinin de dahil olmasi,

4. Islem masraflarinin oldukca yiiksek olabilme durumu, kapsamli kesifler, veriler ve birden
fazla uzman igin muazzam isteklerin bulunmasi,

5. lIddialarin kararlastirimasi asamasinda, medya, politikacilar, sendikalar, devlet kurumlari ve
resmi olarak davanin bir pargasi olmayan avukatlar gibi taraf-olmayan gruplarin bu davaya
surekli ilgi ve alaka gostermeleri,

6. Anlagsma kararlarinin mahkemeye, sinif davasiyla iligkili ve sahislarin kigilik haklarina karsi
koruyucu olup olmadiklarinin saptanmasi i¢in sunulmalari. Sinif davasi Gyelerinin bu anlagmalar
hakkinda bilgilendirilmeleri ve kabul asamasinda bu bilgilerin kamuoyuna ac¢iimasi[50].

Sinif davalari ile tecriibelerin gésterdigi kadari ile bu davalarda ADR yardimi ile anlagsmalara ve
karar agsamasina ulasmak mumkandur. American Express, Merill Lynch, ve Smith Barney
sirketlerini kapsayan ¢alisma konulari ile ilgili sinif davalarinda varilan anlagsma ve kararlar,
muazzam organizasyonel degisiklikler, ve parasal yardimi kapsamakta, ve bu seviyede blyik
davalarin sonuglanmasinda kullanilabilecek arabulucularin katilimci iglemlerde faydalari belli
olmaktadir. Hakimlerin de bilebilecekleri gibi, sinif davalarinin bircoju, mahkeme baslamadan
Once anlasma ile karara varmaktadir. Fakat bu anlasma durumu, bazi dava dyelerini, mevcut
olmayan Uyeleri, veya savunmada bulunan gesitli temsilcileri, anlagsma Uzerinde katkilari
bulunmamasi veya s6z sahibi olamamalari sebepleri ile rahatsiz edebilmektedir.

Bunlara ek olarak, anlasma kararinin kalitesi ve buna dayali olarak ortaya ¢ikacak mahkeme
kabulll ve onayi, sinif davalarinin sart ve kosgullarini iyi bilen ve uygun bir islem tasarlanmasi
icin gerekli olan ince noktalara hassas olarak yaklasabilecek bir tarafsizin rehberliginde daha
saglikli isleyebilmektedir. Kolektif bir dava sertifikasyonunun séz konusu olmasi igin gerekli
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mahkeme kararlarinin sayilari, talepler hakkinda verilmesi gereken kararlar, mahkeme
baslatiima potansiyeli, davanin anlasma ile karara baglanabilmesi ve tim bu durumlarda
bagimsiz bir tarafsizin katimi ve iligkisi tim konu ile ilgili calismalarda ve anlagsma zemini
bulunmasinda gerekli igslemlerin izlenmesinde mahkeme hakimine oldukg¢a yardimci olacaktir.
Disaridan gelen bir uzman profesyonelin varligi, miazakereler ile ilgili glivence sunmaktadir[51].

C) Uygun bir ADR islemi Secilmesi

Avukatlar ile kolektif davanin ilk bolimlerinde beraber ¢alistiginizda, davanin anlagsmaya
dogru nasil strecglendirilecegini gérismeye baglarsiniz. Genelde bu davalarda avukatlar
oldukga tecrubeli olduklarindan, potansiyel anlagsma iglemleri konusunda kendi goruslerini
sunacaklardir. Fakat, Taraflarin katilimi ve iglem tasarimi konularindaki olusabilecek sorularin
cevaplandiriimasinda esneklige ihtiya¢ duyulacagindan, sinif davalarindaki ADR iglemlerinde
arabulucularin kullaniimasi da neredeyse evrensel olarak kabul edilmis bir uygulamadir.
Arabulucular, dava taraflari ve avukatlarin duygusal, finansal ve organizasyonel (ve bazen
siyasi) politikalarinin etkilesim icerisinde bulunduklari kolektif davalarda, bu durum sorularin
cevaplandiriimasinda 6zel bir rol oynamaktadirlar.

D) Arabuluculuga uygun davalarin tanimlanmasi

Tam sinif davalari arabuluculuk icin iyi adaylardir. Bir arabulucunun yardimlari oldukca
6nemli olup, érnegin, davacilarin kurumsal bir degisiklik ve tazminat istedikleri durumlarda daha
da fazla 6nem arz etmektedir. Bu gibi davalarda, arabulucu taraflar ile galisarak veya taraflarin
uzmanlari ile bu iligkileri yUrtterek, politika degisiklikleri konusunda sistematik ve katilimci bir
yaklagim gostererek, davacilarinda kigisel yaklasim ve ihtiyaglari konusunda hassaslik
gbstererek, dogru parametreler icinde son karar verici mekanizmalarin ilgili maddrler ile
kararlastiriimasini saglayabilirler.

Sinif davalarinda, kigisel iddialar konusunda, arabulucunun tecriibesi (6zellikle daha énce
iddialar ile ilgili konularda ¢alismis arabulucularda) iddia ¢ézimu projesinin tasarlanmasinda
taraflara rehberlik yapilmasinda ve ¢atismaci, farkli ¢ikarlarin sonuglanmasinda kritik bir rol
oynamaktadir.

Hakimler, dava avukatlarinin konu hakkinda yeterli tecriibelerinin olmadigi durumlarda
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6zellikle arabulucularin hizmetlerini kullanmayi oldukga yararl bulmaktadirlar. Sinif davalari
arabuluculuga géndermenin nedenleri arasinda, kamuoyu ve farkl iddialarin farkli yollardan
sonuglandiriimasi gerekliligi sayilabilmektedir[52].

E) Arabuluculuga génderme yapilmasi: ne zaman ve nasil ?

Sinif davalarinin ¢éztiminde arabuluculugun yiksek tecriibeli avukatlar tarafindan
kullaniimasi hallerinde, cogu durumlarda arabuluculuk hakkinda gériismeler aninda
baslamaktadir. Batiin bdlgesel ve eyalet hakimlerinin arabuluculugu isteme hakki ve yetkisi
vardir. fakat bu girisim, konu hakkinda tecribesiz oldugu icin islemleri yavaglatacak veya
zorlasgtiracak avukatin sirtindaki yikin ortadan kaldirilmasi amaci ile yapiimaldir.

Hem davaci hem de savunma avukatlari bir sinif davasinin arabuluculuk gérigmelerinin,
baslangi¢c asamasina géturtlmesinde izlenebilecek birden fazla yol oldugu konusunda hem
fikirdirler. Davacilarin avukati Richard Seymour’un inandigina gére, “arabuluculuk igin dnceden
belirlenmis tek bir zamanin bulunmamaktadir-ve genelde birden fazla firsat bulunmaktadir.”
Seymour’a gbére “tam bilgi sahibi olmak ile davayi anlagsmaya vardirmak arasinda kaginiimaz bir
takas bulunmaktadir.” Gereksiz harcamalardan ve uzatiimig kesiflerin yabanciligindan
kurtulmak icin, hukuk siUrecinde, arabuluculuk faaliyetlerine en kisa zamanda baglayan taraflar
bilgi degis tokusunda her iki taraf tarafindan kararlastirilmig sistemler gelistirerek, gonulli olarak
bir arabuluculuk igleminde yer almis olurlar.

Savunma avukati Mark Dichter’e gbre, bu sire¢ ne kadar erken baglarsa o kadar iyi olur:

Onemli kesif calismalarina baslamadan énce arabuluculuk girisimlerine baslanilmasi anlamli
olmaktadir ve ¢ok yiksek harcamalarin yapiimasini engellemektedir. Arabuluculuk taraflarin
sinif davasini yapilandirmalari, dava sureci, ve anlama zemini i¢in kolektif iddialarin
kullaniimasi konularinda esneklik yaratmaktadir. Ayni zamanda, davacilarin bakis agisindan
davanin anlagma degeri taniklar dinlendikten ve kanitlar agildiktan sonra artabileceginden
arabuluculuga gidilmesi anlamli olmaktadir[53].
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Arabulucular, genelde taraflardan génullt bir katihm beklemektedirler ve taraflarin bu
davada sonuca anlagma ile ¢dzllmesine olan bagliliklarini gérmek istemektedirler. Gunkd uzun
suren bir arabuluculuk déneminde bile, taraflarin veya arabulucunun herkesi memnun edecek
bir ¢6zim bulmasinin kesin oldugunu séylemek her zaman mimkuin degildir. Dolayisiyla hem
avukatlar hem de taraflarca s6z konusu surece baglilik dGnemlidir.

Bunlari sdylemekle beraber, bugine kadarki tecribelerimize gére, bir hakim tarafindan
arabuluculuga yénlendirilmis olan taraflar, davayi anlagsma ile sonuc¢landirmayi basarmislar, ve
kendilerini bu yola zorlayan hakime takdirlerini belirtmiglerdir. Zorunlu arabuluculukla ilgili yerel
kurallar ve yénetmelikler degismekle beraber, bazi hakimler taraflara sinif davalarinda derhal
arabuluculuga gecmelerini dikte etmektedir. Tamamen gonalll bir sistemde bile, bir hakimin
tavsiyesi olduk¢a 6nemli bir rol oynamaktadir. Taraflarin genelde arabulucuya, arada higbir
glcenme olmadan, “hakim bizden bu davay! anlagsma yaparak bitirmemizi istiyor” dedikleri
gorulmustdr. Hukuk sureclerinde bu tir davalarin kaynaklari nasil tukettiklerini bildigimizden, bu
tr yaklasimlar sonuna kadar desteklenmeli ve hakimlerin bu inisiyatifleri almasi tamamen
uygun bulunmalidir[54].

F) Kalifiye Bir Arabulucunun Secilmesi

Kalifiye arabulucular igin birgok kaynak bulunmaktadir. Mahkemenizin daha énceden
secilmis bir grup arabuluculari olabilir. Kazang kaynakli veya kazang kaynakl olmayan 6zel
organizasyonlar bir bagka kaynak olarak kullanilabilirler ve oldukg¢a karmagik karakterli
davalarda, bunlara bir 6rnek olarak fikri mulkiyet haklarini verebiliriz, ilgili ticaret derneklerinin
arabulucu listeleri bulunabilmektedir. Bu davalarda avukatlarin da kullanabilecekleri ve
glvenebilecekleri kaynaklarinin olmasi normaldir.

Bir gikmazdan kurtulmak igin, hakim veya mahkeme arabuluculuk program yéneticisi bir
arabulucu atayabilir. ihtiyac oldugunda, mahkeme arabuluculuk programlari veya 6zel ADR
organizasyonlari adaylarin isimlerinin segilmesine veya se¢im iglemine yardimci
olabilmektedirler. Buradaki 6nemli nokta, islemin diger birgcok béliminde oldudu gibi, taraflara
sec¢im hakki taninarak guvenilirlik saglanmasi ve bu segimin arabulucu olmasidir.

Basarili bir arabuluculuk strecinde arabulucunun yetenekleri oldukca kritik olmaktadir.
Kolektif dava avukatlari ve bu davalar ile ilgilenen arabuluculari, bu tir davalarda kullanilacak
arabulucularin nitelikleri hakkinda oldukg¢a uzun bir yetenek listesi gikarmaktadirlar. Bir goklari,
strecin karmasikligl ve harcanan uzun sireler sebebiyle daha énce bu tir davalara bakmig
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olan arabuluculari tercih etmektedirler. Bazilari arabululucularin belirli bir cinsiyetten, irktan
veya yas grubundan olmasini istemektedirler. Bunun amaci da, bir ayirimcilik davasinda
davalilarin demografik 6zelliklerini tagiyan bir arabulucu tarafindan yapilmasinin istenmesidir.
Bircoklari arabulucularin, hem sinif davalarinda hukuk tecrtbeleri olmasini hem de
uyusmazliklar konusunda arabuluculuk tecribesine sahip olmalarini istemektedir. Digerleri,
arabulucunun insanlarla iletisimindeki tarzini, farkli gegmiglerden gelen insanlarla iletisimlerini
ve tum taraflarin glivenini kazanabilme yeteneklerini g6z 6ntne almaktadirlar. Ayni zamanda,
yaraticilik, streklilik ve inatgilik gibi 6zellikler aylar strebilecek bir arabuluculuk surecinde
o6nemli unsurlar olarak gérmektedirler.

Boyle uzun bir sifatlar listesinde, gerekli gortlen ve taraflar i¢cin 6nemli olan 6zellikler 6ne
cikmaktadir. Bazi davacilarin avukatlari, arabuluculuk isini zaman zaman yapan avukatlarla
calismayi reddetmektedirler. Bazi arabulucular, ¢aligmalarini sinif davalarina genigletmek
isteseler de, bu davalarda gérev yapan avukatlarin sadece tecribeli arabulucular istemeleri
sebebi ile calisma firsati bulamamaktadirlar.

Bu pozisyon icin yukarida belirttigimiz uzun listedeki 6zelliklere sahip birisini bulmanin
umutsuzlugu, Seymour’un énerisi ile iki ve ya ¢ kisilik arabulucu takimlarinin kullaniimasini, ve
bu sahislarin Ust arabulucu ile karar verme agsamasinda konu hakkinda oldukga bilgili olarak
calismalarini gerekliligini ortaya koymaktadir. Bir bagka alternatifte taraflarin her birisinin bir
arabulucu 6nermeleri ve bu iki dnerilen arabulucunun konu hakkinda uzman bir Ggincl
arabulucuyu se¢mesidir. Her ne kadar bu bahsettigimiz sistem, CIA ve FBI ile ilgili calisma
konulu sinif davalarinda kullaniimigsa da, t¢ arabulucu takiminin kullaniimasi sistemi zaman ve
takvim ayarlamasinda bily(ik sorunlar yasamistir. ikili arabulucu takimlarinin calismasi daha
uygun olabilmektedir. Fakat, ginimuze kadar yapilmig olan sinif davalarinin ¢ok biytk bir
bélimU sadece tek bir arabulucu kullanmigtir. Ayni zamanda, bu niteliklere uyan sahislarin
sayisi gittikce artmaktadir[55].

G) Arabulucularin Tazmini

Tecrlbeli ve profesyonel arabuluculara olan ihtiyaca istinaden, bu arabulucularin
hizmetlerinin 6denmesi gerekmektedir. Sadece ¢ok nadir durumlarda blyUk davalarin
arabuluculuklarini yapanlar bu isi para almadan yapmaktadirlar. ideal olarak, hukuk sisteminin
hakimlere yaptigi gibi arabuluculari da édeme yapilmasi gerekmektedir.
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Davacilar genelde arabuluculari 6deyecek kadar dizenli bir grup olmadiklarindan, geriye
iki alternatif kalmaktadir. Ya savunma tarafi 6demeyi yapmaktadir ya da davacinin avukatlari
O0demeyi savunma tarafinin avukatlari ile yari yariya paylasarak yapmaktadirlar. Bazi gruplar
savunmacinin bitiin 6demeleri yapmasindan rahatsizlik duymakta, arabulucunun 6deme
yapilan yere karsi otomatik olarak hassasiyet gostereceginden ve davacilara kargi tavir
alacagindan ve davacilarin higbir 6deme yapmadiklari icin dhemsenmeyeceginden
korkmaktadirlar. Bizim tecriibemize gore, her iki gorts arasinda ¢ok az farkliliklar bulunmaktadir
[56]

H) Arabuluculuk konusunda taraflara verilen talimat

Arabuluculuk yapilmasi talimatinin yazilmasinda gerekli olan kritik kararlari bilmenizde
yarar oldugunu disinmekteyiz. Bu konularin bazilar talimatta én gérulebilmektedir, digerlerine
arabulucu ve taraflar karar vermekie ve sadece mahkemenin distincesi istenildiginde
alinmaktadir[57].

Masada kimler olmalidir?

Sinif davalari, arabuluculuk masasinda genis yelpazede katilimcilarin bulunmasi ile daha
basarili bir sekilde ¢dzilmektedir. Ozellikle tazminat ile ilgili olan kimi davalarda, her iki tarafin
avukatlari, bazi sigorta temsilcileri ile birlikte anlagsmaya varmayi basarmiglardir. Bunun
yaninda, Ozellikle ihtiyati tedbirle ilgili davalarda, davaci grubunun temsilcilerinin arabuluculuk
gbrismelerinde bulunmalari faydali olmaktadir. Bu sahislarin kimler olmasi ve nasil segilmeleri
gerektigi arabulucu tarafindan kararlastiriimaktadir[58].

Davacilarin temsilcileri bazen kendi iclerinden secgilmektedir ve bu durumlarda bu sahislar
grubun en kizgin ve 6fkeli Gyeleri olabilmektedirler. Bunun yaninda, temsilciler, grubun avukati
tarafindan ve de arabulucunun telkinleri ile secilebilmektedirler ve davacilar igerisindeki gesitli
gruplari, ¢ikarlari, veya gorusleri temsil etmektedirler.

Gruplar icerisinde, gorusleri agisindan iki rekabetci tarafi temsil edenler hakkinda,
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arabulucu grup avukatinin yardimini kullanmali ve bu taraflardan her hangi birisinin anlasma
yapiimasini ve sureci bozup bozamayacagina karar vermelidir ve bazi tyeleri digarida
birakabilme sorumlulugunu tagimahdir. (Bizim tecribelerimize g6re bes veya alti aydan fazla
gruptan olusan taraflarda bu gériinmektedir). Alternatif olarak, grubun avukatlari, davaci olarak
tanimlanmamig ama ayni grubun Gyesi olan sahislari veya iyi liderlik vasiflari olan sahislari
secebilmektedirler.

Savunma tarafinin temsilcileri bu arabuluculuk gérismelerinde mimkin olan en ylksek
seviyede katilmalidirlar. Bu sayede en Ust seviyede tecribelerini kullanarak organizasyon
icerisinde ki gunlik ¢calismalardan birebir haberdar olmahdirlar. Bazi maddrler bu toplantilara
sadece uzman olarak katiimalidirlar, bu sayede masada ¢ok fazla insan birikmesi 6nlenmis olur.
Aynen davacilarla oldugu gibi, bu grubun temsilcileri de empatik olarak konuya yaklasabilmeli
ve konugsmaktan ¢ok dinlemeyi bilmelidirler. Eger grup temsilcilerinin sirket igerisindeki
pozisyonlari davacilarin glvenlerini kazanacak kadar yuksek degilseler, karsi tarafin en (st
seviye yoOneticilerinin bu toplantilarda sadece ylz géstermek amaci ile dahi olsa bulunmalari,
genel glveni arttirici olacaktir.

Gruplarin temsilcileri ve avukatlari diginda, bu gruplar tarafindan tutulacak konu uzmanlari
da bu gérismelerde bir konunun agiklanmasi ve benzeri konularda, yardimci olmak tzere
bulunabilmektedirler. Alternatif olarak, her hangi bir grup tamamen tarafsiz bir uzman atayabilir
veya kullaniimasini isteyebilir.

Katilim konusunda yapilacak en dogru ¢alisma, arabulucunun ilk olarak her iki grubun
avukatlari ile bulusarak katilm kriterleri ve katilm protokollerini gérismesi oldugunu
tecribelerimizden ¢ikartmaktayiz. Burada esnekligin dnemli bir rol oynadigini séylemeliyiz,
hatalarda ilerleyen zamanlarda dizeltilebilmektedir. Ayni zamanda, bu konuda avukatlar
verilmesi gereken zor kararlari arabulucunun Gzerine atilmasi konusunda uygun bir ¢ikis yoluna
sahip olmaktadirlar[59].

Arabuluculuk oturumlari nasil organize olmalidir?

Arabulucular, éncelikle daha az ihtilafli konular ile gériismelere baslamalidirlar ve sadece
grup birlikte calisma glvenini kazandiktan ve daha zor konulari ele almaya hazir olduktan sonra
daha fazla ihtilafli konulara gegilmelidir Ornegin, Sikayet prosediirleri ve izleme konularindaki
sistemlere daha erken zamanlarda gegilebilmektedir[60].
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Her ne kadar, para ve 6deme iceren isteklerin oldugu arabuluculuk girisimlerinde bu
isteklerin diger konulara gegilmeden halledilmesi gerekmekteyse de, bizim tecribelerimize gore,
bu konudaki given eksikligi arabuluculugun basinda oldukg¢a blyuk sorunlar ¢ikarabilmektedir
ve Ozellikle cok blyUk ihtilafli davalarda, bu sorun daha éne ¢ikmaktadir[61]

Arabuluculugun organizasyonu

Davacilarin avukatlar bu tir arabuluculuk toplantilarina gcogu sefer detayli istekler ve
anlasma teklifleri ile girmektedirler. Her ne kadar arabuluculuk oturumlari bu tar teklifler
etrafinda olusturulabilecekse de, bizim tecribemize gbre, konularin bir taslaginin ¢ikariimasi ve
bunlarinda daha tarafsiz bir gindeme oturtulmasi iyi sonuglar verebilmektedir. Daha sonra,
temsilcilere kendi tecribelerini aktarma firsati verildikten sonra, bir ginden takip edilip sonuca
planli bir sekilde ulagiimaya calisiimalidir[62].

RitGeller ve iligkiler

Ozellikle uzayan miizakerelerin oldugu arabuluculuk calismalarinda, masanin kars! tarafi
ile anlayigli iligkiler gelistirmenin sonu daha rahat ve kolay ulastirdigi gériimektedir. Biz daha
fazla karma oturumlar kullanma taraftariyiz ve bunu tek-atis arabuluculuga yeglemekteyiz.
Odaklanmig gruplar toplanti icerisine serpistirilerek karsit gruplarin tepkileri ve énerileri ve kargit
Oneriler bu gruplar tarafindan daha kolaylikla ele alinabilmektedir.

Bu tdr ortak aktiviteler, daha given dolu dostluklar olugsmasina ve aradaki glvensizlik
ortaminin kaybolmasina sebep olmaktadir. 11 EylUl olaylarini televizyondan beraber izleyen
arabulucular ve avukatlar, bu olaylarin sonucunda, aralarinda ortak noktalar bularak davaninin
anlasma ile sonuglanmasini saglamiglardir.

Ayni zamanda, oturumlarda avukatlarin ve arabulucularin ofisleri arasindaki ortak
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noktalardan yola ¢gikmak her zaman olumlu sonuglar dogurmaktadir. Bir arabuluculuk
calismasinda, davaci ve savunma gruplari Philadelphia sehrinde blyimus olduklar gercegini
kesfettikten sonra, davacilardan birisinin avukati toplantilarda o yOreye 6zgin bir yiyecegin
getiriimesini saglayarak ortami yumusatmay basarmigstir[63].

Devam etmekte olan kolektif dava arabuluculuk ¢alismalarinda gizliligin rolu nedir?

Basarili olunabilinmesi igin arabuluculuk gériigsmelerinin gizliligi ginimuzde kabul edilmis
bir gercek haline gelmis olmakla beraber, bu gizliligin sinif davalarinin arabuluculuk
gbrusmelerindeki sinirlarinin belirlenmesi oldukca ustalik isteyen bir istir. Teklifleri gelistirirken
veya cevaplandirirken gereken gizlilik ve ayni zamanda gorismeler sirasinda taraflarca
aciklanan hassas belgeler ve bilgilerin gizlilikleri, variimasi istenilen sonuglarin kabul edilebilirligi
acisindan dengelenmek zorunda olup, gruplarin temsilcilerinin olmadigr ortamlarda yapilmalari
veya konusulmalari gerekebilmektedir. (Bu konularin dereceleri dava igerigine gére
degisebilmektedir, fakat taraflardan bazilarinin bulunmamasinin kabull bu konunun en kritik
6gelerinden birisidir). Mitsubishi davasinda da goéruldigu gibi bazen medyanin ve bazi
taraftarlarin arabuluculuk konularina ve surecine ilgileri olabilmektedir. Bu gibi hallerde slrecin
nasil devam etmekte oldugunu ve bir anlagmaya varilip varilmayacag! konusundaki sorulara
cevap aranmasi tamamen normal karsilanmaktadir[64].

Bircok zaman, arabulucunun ilk igi, avukatlarla bagli olarak, tartisilan konu hakkinda tim
taraflarin hassasiyetlerini kapsayacak bir gizlilik anlagsmasinin yapilmasini veya bir ig yeri veya
grubunun ticari ¢ikarlarinin korunmasini saglayacak anlagmalarin yapiimasini saglamak
olacaktir. Ayrica, dava hakiminin, arabuluculuk talimatina bdyle bir anlagsma yapilmasi
hikmUnUn konulmasini istemesi tamamen uygun bulunmaktadir. Taraflar, basin veya benzeri
gruplardan gelebilecek sorulara karsi arkalarinda hukuki bir hakim kararinin olmasini igtenlikle
isteyebilir ve bunu rahatca kullanabilirler[65].

Secmenler ile ilgilenmek

Arabuluculuk masasindaki taraflarin, kendi segmenleri ile neleri paylasabilecekleri konusu
ilk olarak ele alinip karara baglanmasi ve slreg igerisinde de surekli olarak tekrarlanarak
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guncellestiriimesi gereken bir konudur. Baglangigta ortaya sdrtlen ve kullanilan siki gizlilik
kurallari, strecin akigina istinaden tekrar gdézden gegirilip hafifletilebilirler.

Bir sinif davasinda davalinin, Gzerinde anlagsmaya varabileceg@i tazminat miktari
konusunda yeterli bilgiye sahip olmamasi, uzlagsma ¢abalarini uzun stire sonugsuz birakabilir.
ADR, davali ve onun sigortacisinin, davanin erken ¢6zimune katkida bulunabilecek olan
tazminat miktarini degerlendirmesine yardimci olabilir[66].

Katilimcilarin suna dikkat etmeleri gerekmektedir ki, her ne kadar masada kendi iligkileri
gelisse ve arada bir gliven ortami olugsa dahi, temsil etmekte olduklari topluluklar igin bunun
s6z konusu olmasi ayni derecede mumkuin olmayacaktir. Ayni zamanda, masada
bulunmayanlarin konudan ve gelismelerden yabancilik gekmemeleri gerekmektedir, ¢iinki her
hangi bir anlagsma bu masada olamayanlarin izni ile gergeklesecektir. Bazi durumlarda,
arabulucu, taraf olan gruplarin tim temsilcileri ile kendilerine ait mekanlarda bir araya gelerek
devam etmekte olan sidrecin gidisatini ve gelismeleri birinci elden aktarmalidir ve bunu diger
tarafin ancak izni ile yapabilmelidir. Bazen, savunma avukatlari, gérismelerin videokasetleri
veya kayitlarinin davacilara dinletilmesi veya gdésterilmesi durumlarinda bazi anlagsmazliklarin
daha rahat ¢ézimlendiklerini tecribe etmislerdir[67].

Yabancilar ile ilgilenmek

Arabuluculuk sUreci igerisinde tecriibesiz avukatlara yoneltilen durmak bilmeyen sorular bazi
durumlarda gizliligin bozulmasina sebep olabilmektedir. Bu riski en aza indirgeyebilmek igin,
bazi gruplar sorulara cevap verme sorumlulugu ve gdrevini arabulucuya vermis olup, detaylarin
saklanmasini saglamiglardir. Diger bir yol, ortak basin konferanslari dizenleyerek 6nceden
Uzerinde anlasiimig blltenleri yayinlamaktir. Her ne yapilirsa yapilsin, bu stregte énemli olan
taraflarin gtvenlerini kirmayan yollarin bulunmasi olacakiir[68].

Mahkeme ile yardtilen iletisim

Hakim olarak sizin devam etmekte olan siire¢ hakkinda bilgi sahibi olma hakkiniz
bulunmaktadir. Ayni zamanda herhangi bir anlagsmanin kabul edilebilirligi konusunda sizin
dogrudan ¢ikariniz ve ilginiz bulunmaktadir. Bu ihtiyacglari karsilamak igin bazi alternatif
stratejiler bulunmaktadir.
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Bazi hakimler avukatlar ile periyodik durum tespit toplantilar diizenlemekte ve bu
toplantilarda arabulucularin higbir rolt bulunmamaktadir. Bu toplantilarin konulari, sadece
takvim Uzerinde ¢alismalar ve goris aktarimindan, dnceden kabul edilen gergcevede, anlasma
iceriklerinin incelenmesine, yani hakimin bilgisi ve katkisinin ihtiya¢ duyuldugu konularda
yapilabilmektedir.

Davalar esnasinda, avukatlar arabulucunun hakim ile periyodik olarak degerlendirme
toplantisi yapmasini kabul etmektedirler. Tabii ki, bazi durumlarda hakim insiyatifi ele alarak
arabulucu ile gériasmeyi talep edebilmektedir ve bu arabuluculuk talimati strecinde
olabilmektedir. Bu sireg i¢erisinde arabulucunun elinde gizlilik gerektiren bilgiler olmayacag: igin
bu toplanti rahatc¢a yapilabilmektedir[69].

Eger mahkeme tarafindan arabulucu yolu ile iletisim kurulmasi kararlastirilmis ise, bu grup
sadece bazi iletigsimlerin yapilmasina izin verebilmektedir. Alternatif olarak, arabulucuya
mahkeme ile sonucu etkilemeyecek konularin konusulmasi izni verilmig olabilir ve bu konular
sureg ile ilgili olan ve bazi taleplerin sonuca baglanmasini saglayan veya arabuluculuk
masasindaki yanlis bir temsili dizeltebilecek bir girisimin konugmalari olabilmektedir. Tekrar
etmemiz gerekirse, katilimcilardan herhangi bir iletisimi 6nceden onaylamalari istenilmelidir.
Genel olarak, her tir iletisim hakkinda énceden karar alinabilmektedir bu hallerde sadece
arabulucu ile hakim arasinda mahkemenin sonucunu etkileyebilecek konularin konusulmamasi
sart kosulmahdir[70].

Anlagmaya variimasi

Anlasma nasil kayit edilmelidir?

Bir arabuluculuk girisiminde nihai kararin verilmesi igin oldukg¢a uzun bir zaman
gecebileceginden, konularda hakkinda her prensip karari alindiginda, bunlarin o pargaya ait son
kararlar olarak kayit edilmesi ve buttiin bunlarin toplamlarinin son nihai anlagmayi
olusturacaklarinin saptanmasi faydali bir calisma olacaktir. Bu faaliyet ayrica ileride ¢ikabilecek
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ihtilafli hatirlamalari &nleyerek, temsilcilere bir seyleri basarmakta olduklari hissini de verecektir.
Son kararin lisaninin saptanmasi genelde en sona birakilan bir calismadir[71].

Anlagsma sonrasi arabulucunun rolU

Arabulucularin, anlasma sonrasinda gérev alabilecekleri arabuluculuk konulari bulunmasa
bile anlasma sonrasi iligkileri devam etmektedir. En azindan, arabuluculara avukatlar tarafindan
yazilacak olan son anlagsma metnini yénetme ve arada tekrar dogabilecek anlagsmazliklari
¢bzme gorevi verilebilmektedir. Taraflar arabulucunun mahkemede varilmig olan 6n anlagsmanin
anlatilmasi ve sunulmasi sirasinda bulunmasini isteyebilirler, fakat bu mahkemenin bdyle bir
istegi olup olmamasina bagli olarak gerceklesebilir. Son olarak, taraflar ve mahkeme
arabulucunun bu toplantida variimig olan nihai anlasmaya karsi ¢ikilabilecek tim sahislarin
dinlenildigi, tarafsizlik ve dogruluk oturumunda ifade vermesini istemektedirler. Tim tarafli onay
alinarak izin verilen bu durum, aradaki gizlilik anlagmasini ihlal etmemis olur[72].

Gizlilik igerisinde gecen mulzakerelerin igerigi disinda, arabulucu tarafsizlik ve dogruluk
oturumunda cok degerli bilgiler verebilecek kapasiteye sahip olacaktir. Gruplarin temsilcilerinin
nasil secildikleri, kag adet toplanti yapildigi, dahil edilmeyen grup Gyeleri ile yapilan iletigimler,
ve gatismanin yasanmamasi gibi durumlar bu oturumda agiklanmaktadir. Arabulucu bu
oturumda, taraflarin merak ettikleri ve 6grenmek istedikleri konularda oldukg¢a énemli cevaplar
verebilmekte, gizli bir anlagsma olmadigi konusunda taniklik yapmakta ve tim bunlari olan buttn
acikliklari ile yapmaktadir. Ayrica, arabulucu, temsilcileri arkadaslari 6ntinde tebrik ederek
yapmis olduklari ¢galigmalarin takdir edildiginin gortldigunin gdsterilmesini saglamakta
gorevlendirilebilir. Fakat, mahkemeler, ifadenin konularin gizli kalmasi gereken bélimlere
sarkmamalarini saglamasi gerekmektedir[73].

Arabulucugun Kolektif Dava Yénetiminin igine Entegre Edilmesi

Hakimlerin ana gbérevi, kolektif davanin en etkili ve kisa sire icerisinde bitmesinin
saglanmasi ve arabuluculugun bu streci negatif olarak etkilemesine izin veriimemesidir.
Arabuluculugun suresi ve arabuluculukla ilgisi olmayan olaylarin zamanlamalarinin énceden
karar verilmesi ve bu kararlara sonuna kadar uyulmasi gerekmektedir ve bu kararlarin
arabuluculuk talimatina islenmesi gerekmektedir[74].
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Kolektif bir davada arabuluculuk suresi oldukca buyUk farkliliklar gdstermekte olup,
¢O6zulmesi gereken karmagik konularin sayisi ve yogunlugu ile alakali olmaktadir. Sadece
finansal zararlar igin agiimis bir davada ve taraflarin davaci tarafinda ne kadar Uye olabilecegini
kestirebildikleri durumlarda, arabuluculuk ile dava bir kag¢ giin i¢erisinde sonuclanabilecektir.
Bunun tersi 6rneginde, buyuk bir organizasyonun ¢aligsma kurallari ve regilasyonlarinin
tekrardan yapilanmasi konusunda, ve bu kapsamda calisanlara yapilacak olan geri 6demeler ve
telafi edici miktarlarin kararlastirilacagi bir davada, bu arabuluculuk sireci bir yildan fazla bir
zaman surebilmekte ve birbirinden birkag ay farkla yapilmasi gereken cesitli oturumlar
gerceklestiriimek zorunda kalinmaktadir.

Taraflar prensipte anlasmaya vardiklari zaman, kendilerinin olduk¢a karmasik ve zor olan
nihai anlagsma metni ve lisani konusunda gérUs birligine varmalari haftalar hatta aylar
strebilmektedir ve bu slre¢ sirket ydneticileri ve sendika liderlerini de icerisine dahil
edebilecektir.

Bu sebep ile tartisiimasi ve kararlastiriimasi gereken konularin sayisi, strecin siresi
konusunda bize bir tahmin yapma olasiligi verebilecektir. Taraflara, mahkemeyi 90 ila 120 gin
arasinda bilgilendirme zorunlulugu getiren bir talimat oldukga yararl olacaktir. Fakat sunu da
bilmeniz gerekir ki, ¢cok farkli konularda anlagsma yapilabilmesi igin bu zaman dilimi olduk¢a
gercekgi olmayan bir stredir.

Kolektif dava arabuluculugunun uzunlugu, karmasikligi ve takvimleme ihtiyaclari, kesif
yapilmasi talepleri veya talep ricalari, siirecin islemesini yavaslatmaktadir. ideal olarak, bu
faaliyetlerin hepsi, gruplar ilerleme kaydedildigini bildirdikleri miiddet¢ce devam etmelidirler.
Alternatif olarak, eger taraflarin kaynaklari izin veriyorsa, kendi pazarlik takimlarina degisik
uzmanliklari olan avukatlar atanmal ve dava avukatlar kesifler ve talepler ¢alismalarina
odaklanabilme firsatini bulmahdirlar.

Bekleme kararinin ¢gikmasi, mahkemenin bu arabuluculuk faaliyetleri devam ederken
davayl tamamen distrmas ya da kaldirmis olmasi anlamina gelmemektedir. Hukuki zaman
kisitlamalari, mecbur kilinan durum raporlamalari ile (veya canli durum degerlendiriimesi
toplantilari ile) anlagsma sirecinin zamanlamasi konusunda ve gerektiginde uzatma sareleri
verilmesinde taraflarin dikkatli ve uyumlu davranmalarini saglamakta, ve hizli bir sonuglandirma
yapiimasi konusunda yardimci olmaktadir.

Bazi durumlarda, taraflar mahkemenin ¢ok énemli bir konuda verecegi karara istinaden

24 /45



Sinif Davalar ve Arabuluculuk - Arabulucu.com

Yazar Pinar Alemdar
Sali, 31 Mart 2009 21:36

pozisyonlarinda kilittenmig bir hale gelmis olabilirler, 6rnegin kolekiif sertifikasyon, uygun
zamanagimlari veya ¢ok énemli bir tanigin dinlenmesi veya ifadesinin alinmasi durumlari
gosterilebilir. Bu durumlar olustugunda, ¢abuk bir hukuki karar gerekmektedir. Eger durum
gercekten boyle ise, taraflar konuyu mahkemeye sunabilirler veya bunu arabulucu yapabilir ve
taraflarin izni ile hakimin bu konuda bir karar almasini talep edebilir[75].

Arabuluculugun tamamlanmasi

Bir sinif davasinin anlagsmaya varmasi 6ncelikle bir sdzlesme belgesi ile ilan edilip son lisaninin
Uzerinde anlasildiginda anlagma karari olarak ilan edilir. Bir kere anlagsmaya prensipte
varildiginda, taraflar hakimin bu konuyu bildirerek davanin mahkeme takviminden ¢ikariimasini
isteyebilirler.

Bu noktadan sonra, duyuru sartlar, tarafsizlik oturumu ve dava hakimini dahil eden bir
mahkeme onay!, kisisel bir davanin kapatilmasindaki hakim etkisinden cok daha fazla bir iligki
gerektirmektedir. Bazi hakimler avukatlara hatta arabuluculara anlagsmanin énemli noktalarini
konusmak i¢in randevu vermekte ve esas kararin yazilmasi ve tim taraflarin Gyelerine
yapilacak beyanlar i¢in bir takvim olusturulmasini istemektedirler. Alternatif olarak, hakim bu
bahsedilen belgelerin taslaklari hazir oluncaya kadar beklemekte ve mahkeme olarak bunlari
inceleyerek onay verilip verilmeyecegine karar vermektedir. Bunlardan sonra bir tarafsizlik
oturumu zamani kararlastirilacak ve Uyelere yapilacak beyan metodu kararlastirilacaktir.

Her ne kadar taraflar anlasmaya vardiklarinda arabulucunun gérevlerine son verseler de,
arabulucu avukatlar ile strekli bir iletisim halinde kalarak iglemlerin diger basmaklarinda da
hizmet vermekte ve en azindan 6dnceden kabul edilmis takvimlere uyulmasina yardimci olmakta
ve herhangi ¢ikabilecek bir anlasmazhga karsi hazir beklemektedir. Daha 6nce inceledigimiz
gibi, arabulucu, taraflarinda onay: ile tarafsizlik oturumunda ifade vermeyi kabul edebilir ve
yapiimig olan mizakerelerin dogasi hakkinda bilgi verebilir.

Eger taraflar arabuluculuk yolu ile bir anlagsmaya varamazlarsa, davanin bir pargasinin
anlagsmasina karar verip digerlerini tekrar degerlendirmeye alabilirler veya sanki higbir
arabuluculuk olmamig gibi tim davay! tekrar basa alabilirler. Bu olsa dahi, dava hakimi veya
taraflar boyle bir girisimde bulunmak icin oldukgca 6nemli sebeplere sahip olmalilar ve davanin
cok 6nemli diger bélimlerinin bitirilmesini isteyebilirler[76].
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UCUNCU BOLUM

00000 ANLASMA SONRASI TEMEL HAREKET

ADR genel olarak ve cokca sinif davalarinda, tolu taleplerde ve konkordato davalarindaki
kisisel istek/iddialarin ¢ézimlenmesi icin kullaniimaktadir. Yiksek hacimli haksiz fiil
davalarindaki ADR &rneklerini syle sirlayabiliriz; asbestos, Dalkon Shield, ve g6gls implanti
davalari; Astra eczacilik calisma konulari, Merill Lynch, ve Smith Barney sinif davalari; Drexel
Burnham’in konkordato davasi, Milkin, ve Bradless Stores davalari. bu bélimde, bu davalarin
islemlerinin nasil tasarlanip yénetildiklerinin ve kigisel iddialarin nasil ¢dzuldiklerinin, konunu iyi
ve koétu yanlari ile birlikte incelenecektir.

sinif davasi Gyelerinin kisisel iddialarinin anlagsma sonrasi ¢éztmlenmesi, toplu iddialarda
bulunulan davalar ve konkordato davalarindaki kigisel iddialarin ¢éziimlenmesi ile ayni
yontemleri izlemektedir. Bu G¢ baglamda da, zorluk ¢6zim igin nasil bir iglemin tasarlanmasi
gerektigi ve bu sayede nasil etkili ve gecerli bir anlagsma ile tim iddialarin kolektif olarak
sonuglanmasi ve yani zamanda her bir kisisel iddianin da hakkinin verilmesi durumudur. Bu iki
ideal arasindaki degis tokus kaginilmaz olup davadan davaya degismektedir.

Her bir degis tokusa getirecek konularin kesfedilmelerinden énce, sizin mahkeme olarak
rollinGzdn bu ¢alisma icerisinde incelenmesi gerekmektedir. Belki de siz hakim olarak, kendinizi
bir ¢cesit arabulucu roliinde bulacaksiniz ve taraflarin kisisel iddialarinin anlagmalarinin
yapilmasi igin bir kolektif anlagsma sisteminin yapilmasi i¢in galigiyor olabileceksiniz. Ya da,
anlagsmalarin yukarida belirtilen ¢ baglamda yapilmasi i¢in énerilen sistemleri onaylamak igin
karar vermek durumunda kalacaksiniz. Her iki durumda da blyUk sayida tecribe birikimi,
mahkemelerin bu tlr davalarda daha kolay karar alabilmeleri icin mevcut olup kullaniimaya
baslanmaktadir[77].

A) Kisisel iddialarin Géziimiinde ADR'nin degeri

Bir sinif davasinda olabilecek kisisel iddialarin sayisi oldukga buyudk olabilmektedir ve ayni
kapsamda, bu iglemlerin geleneksel hukuki yollar ile yapilmasinin zaman ve para masraflarinin
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inaniimasi ve kabul edilmesi zor olmakta ve taraflarin hukukun yerine getirildigine dair olan
duygularinin yerine getiriimesi miimkin olmamaktadir. Yerel ve federal mahkemelerin
kaynaklari zaten halihazirda oldukg¢a zorlanmaktadir ve kigisel iddialarin ylzleri ve hatta binleri
buldugu davalarda, islem masraflari kigisel tazminatlari gélgede birakmaktadir. ADR etkili bir
sekilde bu sorunlari ortadan kaldirabilmektedir. Ayni zamanda sahislara kendi hikayelerini
anlatma firsati vermekte ve bir tUr sonuglandirma yasamalarini saglamaktadir. Son olarak, ADR
“kutunu diginda disinme” firsatl saglamakta ve islem tatminini arttirmaktadir[78].

B) Bir ADR isleminin Tasarlanmasi

ADR igleminin tasarlanmasinin zamani geldiginde, taraflar, hakim, bir 6zel uzman veya
bunlarin bir karigimi gerekli olmaktadir. Hakim olarak, tecrtbeli bir ADR uzmanina danismak
yardimci olacagi gibi, kesinlikle vazgecilmez bir durum degildir. Bu baglamdaki karar verme
mekanizmasina etki edecek olan gokca sayidaki tecriibeler su son dénemlerde birikmis olup,
konu hakkinda oldukga iyi bir kaynak saglamaktadirlar. Ayni zamanda davacilar agisindan da
bu konunun kabul edilmesi, kendilerinin bir igslemin tasarimina katiimalari, dogrudan veya
temsilciler yolu ile tamamen kritik bir agamadir[79].

Her tarll igslem sinif davalarindaki kigisel iddialarin ¢ézimlenmesinde kullaniimaktadir. Bu
tasarimlarin bazilarinin érnekleri asagida sunulacaktir. Bu prosese dahil olan secimler sdyledir:

- Kisisel iddiada bululanlar igin bir tazminat siniri -~ varmidir yok mudur?
- Iddialarin kategorizasyonu veya kiimelenmesi  yapilacak mi?

- Taraflar mi olacak veya anlagma bazli bir sire¢ mi?

- Yardimin ne kadari tekrar kurtarilabilir olacak?

- idari ve avukatlik giderleri nasil karsilanacak?

- Sabit bir fon var midir, yok mudur?
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Sabit bir fonun oldugu anlagmalarda, bu fonlar dagitmak igin kullanilan islemlerden birisini
sbyle tanimlayabiliriz, fonun diiz olarak egsit dagitimi ve bu dagitimin bir kablo sebekesi misali
kisisel paylarda dagitiilmasi ve davay! hizlandirmak i¢in yapilmaktadir. Bu yaklagim taraflarin
zaman kisithgi ve giderlerin ¢coklugundan ¢ekindikleri durumlarda uygulanmaktadir ve kisisel
iddialar i¢in ka¢ dava acilabileceginin bilinmesine bagl olarak, bir fonlama anlagmasi Ust sinir
konularak yaklagik bir rakam Uzerinden potansiyel bir 6demenin yapiimasini dngdren bir
sistemdir. Fonlarla ilgili anlagsmalarda fonun kigisel davacilara nasil bolinecegi kararlastiriimak
zorundadir[80].

EEOC vs. Astra eczacilik anlagmasinda, bir 6rnek vermemiz gerekirse, Astra, igyerinde
cinsel tacize maruz kalmig tim kadin ¢alisanlar igin 9.85 milyon dolar tazminat 6demeyi kabul
etmistir. Yazili olarak verilmis 120 iddia formlarini incelemek igin bir uzman tutulmus ve bu
uzman verilmis olan bu fonu davacilar arasinda esit olarak bolustiirmekle goéreviendirilmigtir.
Her zaman oldugu gibi, bu islem tarzinin da iyi ve kétt yanlari bulunmaktadir. Kétl yanlarina
O0rnek vermemiz gerekirse, davacilarin “mahkemede gegcirdikleri” tek bir glin bile olmamistir ve
bagimsiz olarak verilmis kigisel iddia formlarindan yazilanlarin dogrulugu higbir zaman
kanitlanmaya calisilmamustir. lyi yanlari, islemin uygun bir maliyet ile bitiriimesi ve zamandan
kazanilmasi olmustur. Son kararin agiklanmasindan 5 ay sonra tim iglemler tamamlanmis olup,
calisanlar ve sirket iglerine ve hayatlarina devam etmeye baglamiglardir.

Dow Corning g6gus implantlari konusunda yapilan anlasma daha diiz fakat komlpeks bir grid
sistemi ile 3.7 milyar dolarlik bir davanin fonlarinin dagitilmasi olmustur. Bu grid igerisinde
davacilari siniflandiran kritelerden bazilari $dyledir; implantin tipi, bu implant sonunda yasanan
hastalik, bu hastaligin seviyesi ve bu hastaligin ilk ¢iktigi zamanki hastanin yasi gdsterilebilir.
Davacilarin implantlarinin bir hastaliga yol actiginin ispatlanmasi gerekmemekte, sadece
davada adi gecen hastaliklardan birisine kapilip kapiimadigini hastanin ispatlamasi yeterli
olmaktadir. Astra davasindan daha az subjektif olan bir islemde, o dava ile ayni gizgide para ve
zaman konularinda tasarruf yapilmasi saglamasi ve davacilarla yapilan édemelerin tek bir
yapisi benzerlikler gbstermektedir. Ayni zamanda, anlagsma 6nceden belirlenmig sinirlar diginda
bir 6deme yapilmasina izin vermemistir. Davacilarin tek diger firsatlari, bu davadan ¢ekilip tek
baslarina bu sirketi mahkemeye vermek olmustur[81].

Diger davalarda, kigisel iddialar ADR iglemleri ile ele alinmig olup sabit bir fon Gzerinden
calisilmamistir. Bu yol, taraflarin davacilarin sayilari ve veya verilmig olan zararin miktari
konularinda vardiklari bayUk goris ayriliklar sonucunda secilmektedir ve bir 6deme rakaminin
ifade edilmesi durumunda haksiz sahislarin davaya taraf olmalarindan korkuldugu durumlarda
yapilmaktadir.
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Bazi davalarda, ADR iglemleri hukuksal olarak ¢ozimlenmis, digerleri de anlasmalar yolu ile
tamamlanmustir. Ornegin, yukarida belirttigimiz Dalkon Shield davasinda, bu sirketin intrauterine
cihazinin yol actigi zararlardan 6tarta bir dava agilmis olup, davacilarin ¢esitli opsiyonlari
olmustur; (1) basit bir bagvuru iglemi ile kligik kisa-dénem ddemeler; (2) daha kompleks formlar
ve iglemler ile sorumlulugun daha az agik oldugu ve istenilen tazminatin daha ytksek oldugu,
(3) Sirket Davacilari Tréstinin bir temsilcisini bulundugu bir anlasma konferansinda, anlagsma
tekliflerinin geri ¢cekilmesi halinde, mahkeme veya uzlagsma sonucunda karar verilecek ve
baglayici bir yaklasim dnerilmistir. Bu iglemin elestirmenleri itiraz etmisler, ve bu iglemin gizli
anlagsma yapilabilir dogasina itiraz etmislerdir. Trost temsilcilerinin pazarlik yapma veya
davacilar ile konusma haklari olmadigi gibi, ADR burada dava gibi bir yaklagim olusturmustur.
Ayni zamanda, bu yaklasim davacilarin kisa zamanda paralarini almalari ile sonuglanmisgtir.

Buna karsit olarak, Merill Lynch ve Smith Barney sirketlerine kargi acilan davalarda, konu
cinsiyet kayirimi ve cinsel taciz olmus ve buradaki islemler daha fazla anlagsma bazli
gelismiglerdir. Her iki davadada karsilikli riza kararlari pazarliklarin sirketler ve davacilar
arasinda ge¢gmesine yol agmis, anlagsma saglanamayan durumlarda kisi bazh pazarliklar sonu¢
alinincaya kadar devam etmis ve arabulculugun basarili olamadigi durumlarda baglayici bvir
uzlastirma karari ile sonuglandiriimistir. Buradan su yararlar ¢cikmistir; o an ¢alismakta olan
sahislar erken anlagmalari kabul edip iglerine devam etmisler, her bir davaciya “mahkemede bir
gun” verilmistir, anlagmalar herbir davacinin 6zel durumuna goére ayarlanabilmekteydi ve
anlagsma zemini tikendiginde yasal ve hukuki bir zemin sonug olusturmaktaydi. Bu davanin kot
yanlari zmaan ve para giderleri olmustur. Hala bitmemis olan kisisel davalar yuzinden iglem
giderleri hala hesaplanamamis olup, bunlarin gok muazzam rakamlar olacaklari tahmin
edilmektedir. Her iki davada da islemler altinci yillarina girmis bulunmaktadirlar[82].

Daha enteresan bir dava, birkac¢ yaklasimin harmanlanarak kullanildig bir durumda zenci
cifciler tarafindan Amerikan Tarim Bakanligina karsi agiimig olan bir davada gortlmustar ve
konu kredi aplikasyonlarinda irk kayirilmasi olmustur. Pigford anlasmasi davacilara iki
mekanizmanin kullaniimasi olanagini vermigtir. Birinci Yolda, ellerinde az delil olan veya hi¢
olmayan ciftciler ellibin dolar tazminat ve Tarim Bakanli§indan borg affi almislardir. ikinci Yolda
ise, davacilar bir hakem karsisinda bir gunlik bir mini davaya ¢ikmiglar ve tim federal kurallar
ve kanunlar uygulanarak davayi kazandiklari takdirde tazminatlarina higbir sinirlandirma
getiriimemisgtir.

Her hangi bir igslem tasariminda degis tokuslar gbze alinmali ve karalr alinirken g6z 6niine
alinmasi gereken bazi faktdrler bulunmaktadir:
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Beklenen davacilarin sayisi ve ikametgahlari,

Gelecekte daha bagka davalarin olup olmayacag,

Merkezi veya bagimsiz avukathgin uygulanacagi,

Kigisel interaksiyonun ve mahkemede duyulmanin arzu edilip edilmedigi,

Uyumlu sonuclarin istenmesi,

Liyakat bazl édullendirme istenmesi,

Kurtarmalarda sinir olmasinin istenmesi,

Hizli bir sekilde konunun halledilmesi,

Ve islem giderleri.

Bu yukaridaki liste bazi iglem segimlerinde rehber olarak kullanilabilecektir, fakat su da
unutulmamalidir ki, etkenler davadan davaya degisim gdésterecektir. Fakat yukarida érneklerini
isledigimiz davalarin sizin kendi dava islemlerinizi segmenizde faydalari olacaktir.

C) ADR Protokoliiniin Yapilmasi
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Tipik olarak bir ADR protokoll 6n riza anlagmasinin bir pargasi olarak kaleme alinip, sinif
davalari da bu cergcevede, konkordato davalarinda ise tekrar yapilanma planlarinin bir pargasi
olarak kullaniimaktadir.

ileride olusabilecek potansiyel sorunlarin veya kararsizliklarin taraflar veya mahkeme tarafindan
zamaninda 6ngdérulmesi oldukga yararh olup, 6n anlagsmalara yapilacak eklemelerin ¢cok zaman
harcamasi ve tarafsizlik oturumunun ardindan anlagsma metnine eklenemeyecek olmasi sebebi
ile oldukga 6nemli bir olgudur. Bu sorunu engelleye bilmek amaci ile Amerikan Posta Servisi
tarafindan hazirlanan bir riza anlagsmasinda “aksi kabul edilmedigi takdirde” ifadesi
kullaniimaktadir. Béyle durumlarda 6zel bir uzman, arabulucu veya iddia ydneticisinin
bulunmasi kesinlikle tavsiye edilmektedir. Fakat taraflar tarafindan ADR islemleri baglatiimadan
ne kadar ¢cok konuda c¢alisma yapilip orta noktalar bulunmaya c¢alisilirsa, her iki tarafinda
avukatlari da iglemlerin normal ve akici bir sekilde devam etmelerini saglayabilirler ve bdylece
bu islemlerin ¢ok daha etkili olmasini saglayabilirler. Durumun bu olmadidi davalarda, islem
giderleri, tarafsizlarin moralleri ve son olarak da davacilarin bu davadan duyduklari tatmin ciddi
zarar gérmast0r. Bir hakim olarak siz dava ¢6zim islemelerini yakindan takip etmeli ve dizenli
araliklarla durum raporu verilecek toplantilar talep etmelisiniz.

Ozel bir ilgi isteyen bir konu, sinif davalarinin kisisel davalarin gizlilik esaslarindan ne kadar
etkilenebileceklerinin saptanmasi olacaktir. Bazi durumlarda, konular hakkinda en az bilginin
verilmesi o davanin igerisinde daha fazla anlagma zemini olusturulmasina sebep olabilmektedir.

Takvimleme, faturalandirma ve benzeri konulardaki daha detayl protokoller iddia yoneticisi
tarafindan olusturulacaktir. Bu tir protokoller asagida daha detayli olarak ele alinacaktir[83].

D) ADR islemlerinin idaresi

Bazi az gérllen davalarda — 6rnegin, Prudential Insurance davasi- kigisel davalarin
sonuglanmasi icin takip edilen prosedirler davacilarin avukatlari tarafindan uygulanmaktadir.
Bircok davada, profesyonel tarafsizlar veya tarafsiz organizasyonlar bu islemleri idare etmek
(izere gérevlendirilmis olup, bazen de ayri bir iddia tesisi yaratilmistir. Ornegin, A.H. Robbins
sirketi, Dalkon Shileds Uretimi ile ilgli Amerikan yasalarindaki Konkordato yasasinin 11.ci
maddesi geregi, konkordato ilan ettiginde, Dalkon Shield Trést Fonu kendilerinin
reorganizasyon giderlerini kargilamis ve bu stire¢ Duke Universitesi tarafindan yaratiimis olan
Ozel Karar Verme Merkezi tarafindan, ADR idarecisi olarak yiiklenilmistir. Ayni sekilde Merill
Lynch sirketine kargi cinsiyet kayiriciligi davasinin davacilari, 6zel sahislardan kurulmus bir
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tarafsizlar takimini ADR sdrecini yuratmeleri igin tutmuslardir. The Manville Trdst, asbestos ile
ilgili davalarda idari yénetim saglayabilmek amaci ile kurulmugstur[84].

Uygulama mekanizmasi seg¢iminde bakilmasi gereken mulahazlar sunlardir:

- Kapasite (bunlara takvimlendirme, kayit tutulmasi,  ve davacilar ile taraflar arasinda
iletisiminde saglanmasi dabhildir)

- Tecribe

- Kredibilite (6zellikle tarafsizlik konusunda)

- Masraflar

Yukarida inceledigimiz ADR proseddrlerinin higbirisi mahkemeler tarafindan dogrudan
uygulanmamaktadir. Gergekte, asagida belirtilecek olan higbir 6zel idari veya proseddrel
kararlarin sizin tarafinizdan alinmasi gerekmeyecektir. Tabii ki, mahkemeler gbézetimci 6nemli
bir rol oynamaktadirlar. Mahkemelere diizenli olarak verilen raporlar ¢ikabilecek sorunlarin
erken teshis edilmesini saglamaktadir. Bazi davalarda, mahkemenin de onay: ile taraflar
prosedurel sorunlarin ortaya ¢iktikga idare edilmesi icin bir uzmanin géreve getirilmesine karar
vermigler ve blylece mahkemenin sirtindaki yukd hafifletmiglerdir. Bununla bile, siz proseddrleri
belirli araliklarla incelemeli ve hergeyin 6ngdruldigu gibi gidip gitmedigini kontrol etmelisiniz ki
¢ikacak sonuglarin kalitesi istenilen derecede olsun[85].

E) ADR islemleri icin Davalarin Segilmesi

Kolektif ve ya tolu davalarda ki kigisel iddialarin ¢zimlenmesi islemleri eger evrensel olarak
tim davalar bu kanaldan islendigi takdirde ve kaynaklarin dizenli ve maksath kullanimi
sonucunda etkili olarak yurattilmesi ile sonuclandiriimasi durumunda etkili ve yetkili olarak
tamamlanmaktadir. Bu konuda verebilecegimi 6rnekleri Pigford anlagsmasi kapsaminda zenci
cifciler konusunda sunmustuk. Fakat, ayni zamanda siz taraflara hizli anlagsma iglemlerini
secmeleri konusunda cesaretlendirmede bulunabilirsiniz. Hem Merill Lynch hemde Smith
barney davalarinda, taraflar ADR 6ncesi resmi olmayan pazarlklara baglamiglar ve ve bazi
calisanlar burada varilan anlasmalar ¢ercevesinde erken sonug anlagsmalarini kabul ederek
hayatlarina devam etmislerdir[86].

F) Egitim ve Yardimlar
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Sinif davalarindaki kisisel iddialarin gbézimlenmesinde iki tip egitim ve yardim islemi
uygulanmaktadir; kisisel davacilar ve onlarin (kolektif olamayan) avukatlarina saglanan egitim
ve yardimlar ve ADR iglemlerini uygulayan tarafsizlarin egitilmesi ve yardimlar.

G) Kisisel Davacilar ve avukatlarina saglanan egitim ve yardimlar

Esas hareket Gzerinden bir anlagma teklif edildiginde, taraflarin Gyelerine ve kigisel davalari
olanlara bunun beyan edilmesi gerekmektedir. Bu ilk beyani takiben, daha derin ve kapsamli bir
egitim ve yardim yaklasimi 6nemli olup daha énceden disinilememis konularda ortaya
ctkarmaktadir. Bir yorumcunun verdigi 6rnege gore:

Dalkon Shields davasinda oldugu gibi, g6dus implanti konusu bayanlarin kendi vicutlari ve
hayatlari hakkinda sikici ve zor detaylar vermelerini gerektirmektedir. Bu implantlar taktiran
bircok bayan ailelerine veya sevdiklerine bu durumu bildirmedikleri igin ve yasamakta olduklari
hastaliklar icin bunu yapmalar gerektigini bilselerdi, belkide durusma yolunu se¢gmezlerdi.
Arabuluculuk gibi ADR prosedurlerinin kullanildigi davalarda bazi avukatlarin kendilerini rahat
veya yeterli hissetmedikleri durumlarda gerekli egitim veya egitimsel yardimlar
saglanabilmektedir ve siz hakim olarak bunlari kendilerine tavsiye edebilirsiniz[87].

H) Tarafsizlara saglanan egitim ve yardimlar

Davalarda iddialarin siddetini ve degerlerini tespit edip degerlendirecek olan personelinde,
veya konuyu idare edecek olan tarafsizlarinda egitiimesi son derece énemlidir. Dalkon Shiled ve
Merill Lynch davalarinda, ADR iglemleri idarecileri konu hakkinda olduk¢a kapsamli birer gunlik
egitimler almiglardir. Tarafsizlara ayrica toplanti notlari igin defterler ve danigmada
bulunabilecekleri iletisim numaralari verilmistir[88].

[) ADR Tarafsizlarinin Segimi ve hizmetlerinin 6demeleri
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Yukarida belirtildigi gibi, toplu iddialarin sonuclandiriimasini bu konulara hakim ve yetkili
kisilerin yapmakta olduklarini gérmekteyiz. Bu kigiler eyleme gecirdikleri gérevlerini, ne olursa
olsun, arabuluculuk, veya diger bir hizmet gibi, her iki tarafinda ortak karar vermesi sonucu
ustlenmektedirler. Bu sebeple bu sahislarin segimlerinde hangi listelere bakiliyorsa da, her iki
tarafinda kendi adaylarini teklif etmeleri stirecin 6nemli bir pargasidir. Yargig¢ olarak sizin, kimin
bu role atanacagi konusunda ¢ok az karar verme yetkiniz olacaktir[89].

Dlakon Shield davasinda, Dalkon Shield Tréstu, Duke Gniverstesinin kurumunun takip
etmesi gereken siki bir aday kriterleri belirlemigtir ama nihai se¢im karari merkez tarafindan
alinmistir. Bu kriterler emekli yargiglari ve avukatlari 6n plana ¢ikarmaktaydi ve ayrica
sorumluluk davalarinda tecribesi olanlari kayirmaktaydi. Merkez yaptigi se¢imlerde, davacilarin
ikametlerini tespit ederek secimlerini bu lokallerden yapmistir.

Merill Lynch davasinda ise, CRP ydneticileri dnceleri repltasyonlari yliksek sahislar
Onermigler ve bu gergevede taraflar kendi gorismelerini yaparak segimlerini
gerceklestirmiglerdir. Segimler strerken daha farkli isimler énerilmis ve CRP y&netimi bu
konuda kendi gorUslerini beyan etmis ve karari taraflara birakmistir. Bazi davalarda, taraflar
tarafsizlar hakkinda 6zel sartlar konusunda anlagsmaya varmiglardir. Bir tarafin tarafsizi sadece
diger tarafin adayi oldugu icin reddetmesinin édnlenmesi amaci ile, CRP yénetimi adayin mensei
ve kim tarafindan énerildigi bilgisini sakli tutma yolunu se¢cmistir[90].

Genelde, tarafsizlarin iddia yoneticisi tarafindan secilmesi hem hizli hemde saglam bir
calisma olmakta, ve diskalifikasyonlar sadece tarafsizlarin davaya olan uygunluklari
cercevesinde gerceklesmektedir. Merill Lynch ve Smith Barney davalarinda, taraflar genelde
CRP ydneticisinin tarafsizlari segcmesini istemigler ama tahkimciler kesinlikle taraflar tarafindan
belirlenmisgtir.

Taraflar, yaptiklari isi profesyonel uzmanlar olarak yaptiklari i¢in kendilerinin hizmetlerinin
karsihdinin 6denmesi gerekmektedir. Genelde tarafsizlar, bu davalarda piyasanin altinda
Ucretlere galismakta, replitasyon artmasi ve sirekli dava alinmasi stratejilerini izlemektedirler.
Tarafsizlarin Gcretleri ADR yetkililerinin de yardimlari ile taraflar tarafindan kararlastiriimaktadir.
Odemeyi kimin yapacag anlasmanin kosullari ile belirlenmektedir. Eder iddia yéneticisi mevcut
ise, onun tarafindan yapilan 6demeler saibe sorularini ortadan kaldirmaya yarayacakiir[91].
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) ADR Oturumu

ADR oturumu ile ilgili en énemli konu bu oturumlara kimin katiimasina izin verilecegidir. Bu
konu ¢cogu zaman taraflar tarafindan anlagsma kosullari icerisinde kararlastiriimis olmaktadir.
Dalkon Shield davasinda, zarar konulari géristldiginden, belirli bir rakam ayriimig olup
katilimcilar bu ¢ergevede toplantilara alinmigtir. Trést, avukat olmayan bir temsilci tarafindan
temsil edilmigtir. Bu karsin, Merill Lynch ve Smith Barney davalarinda, davacilarin ¢cok azi
sectikleri avukatlar tarafindan temsil edilmis, ve sirketlerde hem kendi biinyelerindeki hem de
disaridan kiraladiklari avukatlar tarafindan temsil edilmislerdir. Bazi durumlarda, davacilar aile
fertleri ile toplantilara katilmiglar ve diger sirket elemanlarinin da toplantilara katildiklari
goralmastar[92].

J) ADR Prosesinin Kalitesinin Saglanmasi

Kesinlikle yUratalmekte olan iglemlerin ve prosedurlerin kalitesinin izlenmesi ve
saglanmasi, memnun olmayan davacilarin dinlenilmesi ve sorunlarina ¢ézim bulunulmasi
mahkemenin veya mahkeme tarafindan atanmis olan bir uzmaninin sorumlulugundadir. Fakat,
sizinde iddia yOneticilerinin kendi izleme ve problem tespit etme prosedurlerini kurmalarini
saglamaniz gerekmektedir.

Sinif davalarindaki anlagma proseddrlerinin halk ve davacilar tarafindan nasil
algilandigina her zaman dikkat edilmelidir. Zenci ¢if¢ilerin davasindaki Birinci Yolda, JAMS
tarafindan atanmig birka¢ dizine tahkimci k&git Gzerinde sunulmus olan iddialari incelemisler,
ama JAMS verilmis olan kararlarin dogruluk ve tarafsizlik olmasi amaci ile tarafsiz maifettigler
tutulmustur. Dalkon Shield davasinda, Ozel Karar verme merkezi de 6denecek tazminatlarin
dogruluk ve hakkaniyetlerini incelemis ve hem uzlasmacinin hem de calisanlarin performanslari
6lcilmis ve degerlendirilmistir. Merill Lynch davasindaki CRP Ydéneticileri de her anlasma
sonrasinda gruplara ve arabuluculara anketler dagitmis ve surecin igslemesinin kademeleri adim
adim izlenmistir[93].
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SONUC

Sinif davalarindaki ADR uygulamalari icin artik gittikge artan bir tecriibe birikimi olusmus
olmakla beraber, bu konular ve islem tasarimi Gzeride yapiimis ¢ok az arastirma bulunmaktadir.
Yazilanlarin gogu 6zellikli anlagmalar Gzerine yapiimis yorumlari icermektedir. Her bir davanin
kendi 6zellikleri dolayisi ile incelenmesi veya yorumlanmasinin yararlari olmakla beraber daha
6nce yapilmis olan ¢alismalardan 6égdrenilecek dersler oldugu da asikardir. Ayrica sunu 6nemle
vurgulamak gerekir ki, sinif davasinin kabull ve uygulanmasiyla hukuki yarar kavrami giderek
daralmakta ve 6nemini yitirmekte; buna karsilik hak arama harriyeti daha da geniglemektedir.
Sinif davasi Tark hukukunda da zamanla 6nem kazanacaktir.

Pinar Alemdar
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