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Slovenya’nin arabuluculuk hakkindaki deneyimleri gelecekteki uygulamamiz ve yapacagimiz
tercihler agisindan yol gbsterebilecek niteliktedir. Slovenya deneyimini Hukuki Uyusmazliklarda
Arabuluculuk Sempozyumunda sunum yapan, uzun yillar hakimlik yapmis deneyimli bir
uygulayici ve AB Komisyonu tarafindan édullendirilmig bir siyasetci olan Slovenya Adalet
Bakani Sn. Ales Zalar’dan dinleme imkani bulduk.

Slovenya Yargi Reformu

Slovenya nifusu 2.000.000° a ulasan bir Ulke ve bagkenti Ljubljana da 300.000 kisi yasamakta.
1991’e kadar Yugoslavya’nin bir pargasi olan Slovenya Haziran 1991 den bu yana bagimsiz bir
tlke ve 2004 ten bu yana da Avrupa Birligi Gyesi. Bagimsizligini ilan etmesiyle birlikte maddi ve
usul hukuku alaninda kapsamli bir reforma baglayan Slovenya’da 1994 ten bu yana yargi
reformu calismalari sirmektedir.

Yasal Altyapi

Slovenya’da arabuluculuk kurumunun hukuki temellerini iki diizenleme olugturmaktadir:

- Medeni Usul Yasasinda arabuluculukla ilgili agik  bir htlkiim bulunmamasina karsin,
mahkemede anlasma saglanmasina iligkin ~ bazi hikimler bulunmaktadir.

- Slovenya’da arabuluculuk, 2008 yilinda yartrlige  giren “Medeni Hukuk ve Ticaret
Hukuku Kapsamindaki Meselelerde  Arabuluculuk Yasasi” dizenlemektedir. Yasa AB
direktifinin Slovenya  hukukuna yansitilmasi temel amaciyla, arabuluculuk usulleri ve temel

ilkelerini dizenlemekle yetinmig, kalan konularin dizenlenmesinin kendini idare  eden
mekanizmalara birakilmasi yolu tercih edilmistir.
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Arabuluculuk Uygulamasi

Slovenya’da arabuluculugun ilk uygulamalari, Ljubljana Bélge Mahkemesinde, mahkemeye
bagh arabuluculuk programi ile baglamistir. Program kapsaminda, 2001 yilindan bu yana klasik
medeni hukuk uyusmazliklarinda, 2002 den bu yana aile uyusmazliklarinda, 2003 ten bu yana
ise ticari uyusmazliklarda mahkemeye bagl arabuluculuk yapilmaktadir. Ginimuizde artik
baska mahkemeler de arabuluculugu 6nermeye baslamis, mahkeme digi arabuluculuk da
gelismektedir.

Ljubljana Bolge Mahkemesi mahkeme baglantili arabuluculuk programinda ilk olarak
mahkemelerin gegmisten gelen is yukinun hafifletiimesi igin galismalar yapiimistir. Bu
calismalarin yUrdttlebilmesi icin, Alternatif Uyusmazlik Cézim Ofisi kurulmus, ofiste bir yénetici,
bir yonetici yardimcisi ve idari personel gérevlendirilmigtir.

Mahkemeye bagli arabuluculuk programinda c¢alisan arabulucular; hakimler, avukatlar ve diger
uzman hukukgulardan olusmaktadir. Arabulucular 40 saatlik temel egitimden sonra ¢alismaya
bagslamaktalar. Arabuluculuk Programi geregince olusturulan listede toplam 60 kayith arabulucu
bulunmaktadir.

Mahkeme ve Yonlendirme Usuli

Mahkeme acilan davalarda taraflara arabuluculuk teklifinde bulunmaktadir. Uyusmazhgin
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cesidine gore teklifte farklh usuller uygulanmaktadir. Buna goére, aile uyusmazliklari ve ticari
uyusmazliklarda arabuluculuk teklifinde bulunulmasi icin hakim karari gerekir iken, bu konular
disinda kalan tim hukuki uyusmazliklarda hakim karari gerekmeksizin otomatik olarak teklif
gbturtlmektedir. Taraflarin arabuluculuk teklifini kabul etmesi halinde, Alternatif uyusmazhk
C6zam Ofisi uyusmazligin ¢éziminde calisacak arabulucuyu blinyesinde bulunan arabulucu
listesinden segmektedir. Arabuluculuk oturumlart mahkeme binasinda yapiimaktadir.
Arabuluculuk ortak ve ayri oturumlar seklinde yapilabilmekte, oturumlar sirasinda yazil kayit
tutulmamaktadir. Arabuluculuk taraflar icin Ucretsizdir. Hakim arabulucular Ucretsiz ¢aligirlar.
Diger arabulucular, arabuluculukta gecen saate gore devletten Ucret alirlar.

Uygulama Sonuclari

2008 yili istatistiklerine gore mahkemenin yaptigi arabuluculuk tekliflerinin 1/3 G taraflarca kabul
edilmistir ve aile uyusmazliklarinin %66,3’0, ticari uyusmazliklarin %49,6’s1, diger hukuki
uyusmazliklarin %33,5’i céziimle sonuclanmistir. Ortalama ¢6zim orani ise %48,2 olarak
gerceklesmistir. 2002 yilinda 1063 arabuluculuk énerisinden 313 U kabul edilirken bu rakamlar,
2008 yilinda 3205 teklifin 1122 sinin kabul edildigi, orantili sekilde artan bir sayiya ulagmistir.

Arabuluculukta ilk oturumda ¢6zime kavusma oranlarina bakildiginda, bu oranin aile
uyusmazliklarinda %48,9, ticari uyusmazliklarda %54,1, diger hukuki uyusmazliklarda %39,8
olarak gerceklestigi tespit edilmistir. Slovenya’da arabuluculuk oturumlarinin siresi (¢ saatin
altinda gerceklesmekte bdylece blyUk bir tasarruf saglanmaktadir. Sonuglar mahkemelerde
arabuluculuga ilgiyi artirmis ve mahkemeler / bélgeler arasinda arabuluculukla ¢6zime ulagsma
konusunda rekabet yasanmasina yol agmistir.
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Projeler

Slovenya tecribesi, sistemin gelistiriimesi icin yUrdttlen projelerin, arabuluculugun bilinirligi ve
uygulamasinda oldukc¢a énemli etkileri oldugunu ortaya ¢ikarmistir. 2005 yilinda baslayan
Phare Projesiyle Sloven arabuluculuk sisteminin analizi ve iyilestirilmesi igin AB tarafindan
250.000 EUR kaynak ayrilmistir. Projede 30 Hollandali uzman ¢alismis, 80 Slovenyali hakim ve
350 avukat egitimlere katilmig, proje sonunda arabuluculuk listesine 37 yeni arabulucu
eklenmigtir. Proje, 2005 yilinda, adalet alaninda énemli kazanimlarin édullendirilmesini
amaglayan, Kristal Terazi Adalet Odiiliine layik gériilmiis 7 projeden biridir. Ales Zalara gére
her llke kendi arabuluculuk modelini gelistirmelidir. Sistem ithal etmek iyi bir tercih
olmayacakiir. Bdylece uyum sireci ve gelisim hizlanacaktir.

Gelecek icin Planlar

Slovenya’da arabuluculuk ile ilgili olarak, istisare konseyi kurulmasi ve alternatif uyugsmazlik
¢6zUmi konusunda yeni bir kanunun yararlige sokulmasi amaglanmaktadir (gerceklesmistir).
Gelecekte Slovenya her tirlli uyusmazlikta mahkemelere arabuluculugu énerme zorunlulugu
getirmeyi, arabuluculuk digsinda ADR yollarinin da énerilmesi imkani getirilmesi
amagclanmaktadir. Bunun yaninda mahkemelere, taraflari mahkemeye bagli arabuluculuga veya
mahkemeye bagli olmayan arabuluculuga yénlendirme secenedi verilmesi amaglanmaktadir.
Toplumun arabuluculuk konusundaki ilgisinin artiriimasi amaciyla bilgilendirme toplantilar
yapiimasi, aile ve is uyusmazliklarinda arabuluculugun Ucretsiz saglanmasi, ticari
uyusmazliklarda ise 3 saate kadar Ucretsiz saglanmasi amaclanmaktadir.

Slovenya arabuluculuk sisteminin etkinligini artirmak igin uyusmazhgin taraflarina yénelik
yaptirimlar getirmeyi amaclamaktadir. Buna gére, taraflardan biri makul bir sebep olmaksizin
arabuluculuk teklifini kabul etmezse, yargilama sonucundaki haklilik durumuna bakilmaksizin,
yargilama giderlerini 6demeye mahkdm edilebilecek. Ayrica devletin taraf oldugu
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uyusmazliklarin, ilke olarak éncelikle arabuluculukla ¢6ziime kavusturulmasi yukumltlugu
getiriimesi planlanmaktadir.
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