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Dil, amaci anlatmak icin secilen kelimelerin ifade ettikleri belirgin anlamlardan ¢ok daha
fazlasini tagiyabilir. Tavirlar, zinniyet ve bakis agilar da dil ile nakledilir. Dil davranigi etkiler,
davranig da dili. Bu ytzden birbirleri ile igbirligi iginde olan avukatlar, hukuk davalarinin
tartismaya dayali lisani yerine, mizakereye ¢ok daha uygun bir ortam sunan 6zel kelime
dagarciklarini kullanmaktadir. Benzer sekilde, uzlagsmacilarin segtigi kelimeler de, masgterilerin
soguk, serin, ve firtinali bir iletisim tarzindan vaziyeti, sorunun karsilikli ¢6zUmUini mamkin
kilan ¢ok daha igbirlik¢i bir sekle dontstirmesine yardimci olmaktadir.

Ortaya cikan bu degisim, baska hicbir noktada, mecaz ifadelerin secilmesinde aldidi bariz
halden daha carpici degildir. Siyasi ve hukuki sistemlerimizin diline hakim olan savas mecazina
dayanmaktansa - ki genel olarak bu ¢catisma diline de hakim olmaktadir — mecazlar uzlagsma
faaliyetlerinde farkhliklar birlestiren bir kbpri kurmali, ana hususa deginmeli, herkesin kitabin
ayni sayfasina bakmasini saglamalidir ki mtzakereler yapici bir sekilde ilerleyebilsin. Bu
ylUzden, musteriler ile yaptigim ilk gérismelerde, her bir misteri ve durum igin en uygun
disecek mecaz ifadelerin neler oldugunu tespit edebilmek amaciyla, bu konuya iligkin sorulara
yer veririm.

Mecaz ifadeler, bir catismayi ¢catisma olarak degil de meydan okuma olarak yeniden tarif
edebilmemize yardimci olabilir. Tabiatta yUrtyen, daglara tirmanan ancak su an’da kendini
yenilmis hisseden bir misteri s6z konusu oldugunda, bir sonraki basamaga ¢ikmadan 6nce her
bir ¢ikintili noktada ayagini yere daha siki basmaya odaklanmig birisi i¢in tirmanma kelimesi
¢ok daha mumkin goérunebilir. Yelkenli teknesi olan ancak geriye kalan tek segeneginin
savasmak oldugunu distinen bir misteri, uzlasma asamasinda hakim riizgarlardan azami
Olclde istifade etmek gayesiyle tekneyi riizgar Gstline orsa edebilir.

Yine de bir bayan musterim azgin nehir sularinda rafting yapmaktan hoslandigini séylediginde,
bu; kayalara ¢carpmak Uzere oldugu veya akintinin en hizli oldugu noktada suya devrilmek Uzere
olabilece@i anlamina gelmektedir. Eger musterimin tehlikeli bir durumda can givenligini temin
etmesi gerekirse, emniyet cizgisinin nereden gegctigini bilmesi gerekebilir. Golf oyuncusu, golf
arabasini kullanmak istemeyebilir. Tenis oyuncusu lob vurusunu denemek isteyebilir. Sérfca,
dalgayi yakalamak isteyebilir.




Bosanma Arabuluculugu ve Miizakerelerde Kullanilan Mecaz ifadeler - Arabulucu.com

Yazar Sharon Lowenstein
Sali, 05 Agustos 2008 22:43

Mecaz ifadeler, dinleyenin veya okuyucunun dikkatini gegmisten ¢ok gelecek Gzerine
toplayabilir. Savagla ilgili mecazlar ise insanlarin ge¢gmise hapseder. Yolculuga ¢ikma, tohum
ekme, yemek pisirme, balik tutma, insa etme veya takim sporlari yapma gibi mecazlar hep
gelece@e bakan ifadelerdir. Ayni yolda seyahat ederiz. Gelecege tohum ekeriz. Yeri geldiginde
kendi ihtiyaglarimizi bir tarafa birakarak ¢ocuklarimiza éncelik tanir bunun i¢in ayni bir yemek
tarifinde oldugu gibi ¢dzimler Uretiriz. Ne kadar fazla segenegi trolle avliayip ¢ekebilecegimize
bakariz. Herhangi bir an’da Ust Uste bir tugla istifleyebiliriz.

Mecaz ifadeleri kullanmak masterilerin i¢cinden g¢ikilamaz hale gelen duygularini teghis
etmemize ve bu duygulara hitap etmemize yardimci olur. Bazi misteriler, bir girdapta kivrila
kivrila dénme imgesi ile mesguldirler; uzlagsma, onlarin yén degistirip, girdaptan yukari
yUkselmelerine ve sonunda da girdabin disina ¢ikmalarina yardimci olabilir. Bagka musteriler,
cocuklarin anneleri ile olan iletigsimlerini, soguk, buz gibi veya donuk olarak niteleyebilir ancak
uzlasma s6z konusu oldugunda ise, termostati tekrar ayarlayabilirler. Bazen, ki bu daha ¢ok
kadinlardan ziyade erkeklerde olmakta, musteri, g0zyaslarin saklamak i¢in ne mimkinse
yapmaya hazirdir; bu duygulari tecrlibe edebilmesine izin vermek i¢in ona sdyle sorarim:
‘aglayamayan birisi icin ne diisindagimu biliyor musunuz? Adlayamayan insan duygusal olarak
kabizdir. Duygusal olarak kabiz mi olmak istiyorsunuz?

Uzlagma, masgterileri aracin strlci koltuguna oturtur: hukuk davalari bir kumardir, zarlar farkl
geldiginde masterilerin kontroli tamamiyla ellerinden alinmig demektir. Benim musterilerime sik
sik tavsiye ettigim, daha sonra hazimsizlik gekmemek igin filden kopardiklar et parcalarini tane
tane alip agizlarina atmalandir. Ve tabii ki, taraflarin birbirine atfettikleri hatanin orani ne olursa
olsun, hemen hemen herkesin verdigi tepki tango yapmak igin iki kigiye ihtiyag oldugunu
bildiklerini sGylemekten ibarettir.

Mecaz ifadelerin uyandirdigi tesir, ince ve etkilidir. Kullanildiklari odada farkli bir iklim yaratirlar
veya iklimi birden degistir. Tartismanin tarzini yeniden ayar eder ve insanlarda paylasilan bir
tecrlbe veya anlayis hissi uyandirirlar. Mecaz ifadeleri maharetle birbirleri ile karistirarak
kullanan uzlagsmaci, ¢ok hizl sekilde taraflar ile kendi arasinda bir miinasebet tesis eder ve
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bdylece de, verimli sorun ¢ozme faaliyeti igin uygun zemini yaratmis olur.

Alinti yeri: mediate.com
Ceviri: Umit Dural

Cevrilmesini saglayan : Ayse Dilek Ergiiler
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