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TBMM giindeminde olan Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Kanunu Tasarisi, (HUAK)
arabuluculuk egitim kurumlarini ve arabuluculuk egitiminin sartlarini dizenlemektedir. Dinya
uygulamasinda arabuluculugun diizenlenmesi konusunda gesitli tercihler yapiimistir. Ornegin
Birlesik Krallik ve Hollanda arabuluculuk konusunda bir yasal dizenleme yapma geregi
duymamigken, Avusturya, Slovakya ve Romanya arabuluculuk konusunda, kara avrupasi
sisteminin bir geregi olarak yazili dizenleme yapmay! tercih etmiglerdir.

Mevzuatl kara avrupasi sisteminin etkisinde bulunan Tlrkiye de hazirladigi tasari ile bu konuda
yasal dizenleme yapmay! tercih etmistir. Hazirlanan HUAK tasarisinin gerekgesinde,
dinyadaki batin arabuluculuk uygulamalarinin dikkate alindigi yazmaktadir. Tasarinin
olusturulmasinda esas alinan érnekler arasinda Avusturya 6rneQi de goze garpmaktadir. Tasari
gerekgesinin asagidaki kismi da bu yéndeki tespiti desteklemektedir:

“Tasarinin hazirlanmasinda Uncitral Model Kanun ve Avrupa Birligi Direktif Tasarisi disinda,
Ozel Hukukta Uyusmazlik Géziimiine lligkin Alternatif Usuller Hakkinda Yesil Kitap ile Avusturya
Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuga iliskin Federal Kanun, Almanya’nin 1999 yilinda
yardrlige giren Baden Wirtenberg Uzlasma Kanunu ile Bavyera’nin 2000 yilinda kabul edilen
Ozel Hukukta Zorunlu Alternatif Uyusmazlik C6zimi Kanunu, Macaristan Arabuluculuk Kanunu
ile son yillarda kabul edilmeleri nedeniyle Bulgaristan ve Slovakya Arabuluculuk Kanunlari,
calismada dikkate alinmistir. Bu yazil kaynaklar yaninda, Amerika Birlesik Devletleri, ingiltere,
italya, ispanya, Kanada gibi ilkelerin uzmanlariyla gesitli zamanlarda toplantilar yapilmis,
Almanya, Hollanda ve Avusturya gibi Ulkelerin uzmanlari ve uygulamacilariyla bir araya
gelinerek, mukayeseli hukuktaki gelismeler izlenmisgtir.”

HUAK Tasarisinin, arabuluculuk egitimini Adalet Bakanligindan izin alacak “egitim kurumlari” na
devretmesi, gesitli Gniversiteler blnyesinde bu konuda ¢alismalar ve hazirliklar yapilmasina da
vesile olmustur. Hatta Baskent Universitesinde Tiirkiye 'nin ilk arabuluculuk egitimi programi
hazirlanmig, eg@itim duyurularini yapmigtir. Oldukga yogun ilgi géren programin kayitlarinin
dolmak Uzere oldugunu duyuyoruz. Baglayan egitimlerin dayanagi ise yasalasmasi beklenen
tasarinin gegici 2. maddesidir. Bu maddeye gore:
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“GECICI MADDE 2- (1) Bu Kanunun Resmi Gazete’de yayimi tarihini takip eden bir yilin
sonuna kadar alinan arabuluculuk belgesinin gecerliligi konusunda, Kurul tarafindan yapilacak
inceleme sonucunda, s0z konusu belgenin bu Kanunda aranan kosullara uygun olarak verilip
verilmedigi, eksik kalan hususlarin ne suretle yerine getirilecegi hususunda bir karar verilir. Bu
bagsvurunun Kurulun ilk toplantisindan itibaren alti ay iginde yapilmasi gerekir. Kurul tarafindan
Kanunda belirtilen kosullara uygun belge verildigi anlagilan kisiler, Adalet Bakanhg tarafindan
20 inci madde kapsaminda dizenlenecek sinava girmeye hak kazanirlar.”

Mevcut arabuluculuk egitim programlarinin hazirlanmasi sirasinda diinya uygulamasindan
bircok 6rnek incelenmistir. Ancak uygulamadaki farkliliklar ve egitim stresindeki 7 glinden
bagslayip 7-8 ay surecek bir egitime karsilik gelen ve 200 saate varan egitimler, arabuluculuk
egitiminin dizayninda Ulkemiz sartlarinin, tasari gerek¢e ve maddelerinin de dikkate alindigi bir
takim tercihler yapilmasina ve programin buna gore hazirlanmasina yol agmistir.

HUAK tasarisindaki Avusturya uygulamasi lehine sezilen agirlik, bizlerde Avusturya
dizenlemesinin, Turk arabuluculuk egitimine iliskin yénetmeligin hazirlanmasi sirasinda dikkate
alinacag! yéniinde bir beklenti yaratmaktadir. Bu nedenle Ocak 2004 'te Avusturya Adalet
Bakanligi tarafindan yUrdrlige sokulan 47 numarali Avusturya Arabuluculuk Egitimi Yénetmeligi
'nde dizenlenen egitim icerigi ve saat tercihlerinin incelenmesi gerekecektir. Yonetmelik, egitim
icerigi ve bunlarin toplam egitim saati icinde almasi gereken agirlik konusunda egitim dizayni
yapanlara yol gOsterecek niteliktedir.
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Tark tasarisinda arabuluculuk egitimi alacaklar mesleki olarak sadece ikili bir ayrima tabi
tutulmustur. Bu ayrim hukukc¢u olan ve hukukgu olmayan arabulucu adaylari seklinde
yapilmistir. Hukukgularin arabuluculuk egitiminde almalari tasarlanan 100 saatlik hukuk
egitiminden muaf tutulmasi, 150 saat arabuluculuk egitimi almalari, hukuk¢u olmayanlarin ise
150 saatlik arabuluculuk egitiminin yani sira 100 saatlik hukuk egitimi almasi s6z konusudur.

Avusturya dizenlemesinde ise dortll bir ayrim gbéze ¢carpmaktadir. Buna goére arabuluculuk
egitimi alacaklar dort ayr kategoride dizenlenmigtir:

Hukuk egitimi alanlar

2.

Psikoloji egitimi alanlar

3.

iktisat ve isletme egitimi alanlar

4.

Diger alanlarda egitim alanlar.
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Avusturya dizenlemesinde de bizim tasarimiza benzer sekilde hukukgular hukuk derslerinden
muaf tutulmuslardir. Ek olarak iktisat¢i ve igsletmeciler de ekonomi derslerinden muaf
tutulmuslardir. Bunlarin diginda herhangi bir muafiyet dizenlenmemistir. Egitim saatleri meslek
gruplarina gére degisiklikler gosterecek sekilde diger derslerin tamami arabuluculuk egitimi
alacaklarin ortak dersleri olarak dizenlenmistir.

Tark tasarisinda arabuluculuk egitimi; “arabuluculuk dersleri” ve “hukuk dersleri” olarak ikiye
ayrilabilirken, Avusturya Arabuluculuk Yénetmeliginde “teorik” ve “uygulama odakl” bélimler
olarak ikili bir ayrima gidilmigtir.

Egitim saati toplami hukukgular, psikologlar, iktisatgilar ve igletmeciler i¢in toplam 220 saat
olarak dizenlenmigken, bu bélimlerden herhangi birinden mezun olmayan arabulucu
adaylarinin toplam egitim saati 365 saat olarak diizenlenmistir.

Avusturya Arabuluculuk Egitimi Yonetmeliginde dizenlenen arabuluculuk egitimi iki ana baslikta
su sekilde diizenlenmistir:

A- Teorik Bolim

1. Genel hatlari ve 6rnekleriyle birlikte arabuluculugun 6zellikleri ve geligimi,
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2. Tartisma ve ¢6zUm odakli yaklasimlarin 6nemle dikkate alinigi ile arabuluculugun yontem
seyri, metotlari ve safhalari,

3. iletisimin temelleri; 6zellikle, iletisim, soru ve miizakere teknikleri; catisma hallerinin dikkate
alinigi ile liderlik ve ydnetme (moderasyon),

4. Gatisma analizi,

5. Arabuluculugun bigimleri ve uygulama alanlari; 6érnegin, tek (ayr), ¢oklu ve takimli
arabuluculuk ayrica blyUk grup arabuluculuk; aile, ekonomi ve kultlrlerarasi arabuluculuk,

6. Kisilik teorilerine girig, 6zellikle kisilik yapilari, grup sdreglerinin temelleri ve psikososyal
mudahale bicimleri ayrica cinsiyet rol ve farkliliklari,

7. Arabuluculugun etik problemleri, arabulucunun rol anlayisi ve davranisi, arabuluculukta
benlik imgesi ve sosyal imge,

8. Hukuki diizenlemelerin genel hatlari,

9. Ekonomik baglantilarin genel hatlari.

B- Uygulama Odakli Bélim
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1. Bireysel ve grup deneyimi,

2. Rol oynama, canlandirma ve yansitma uygulamalarinda arabuluculuk teknikleri seminerleri,

3. Akran grup ¢alismalari

4. Vaka galigsmasi

5. Gdzetim altinda arabuluculuk uygulamasi (3 saati tek (ayr) denetim)

Avusturya Arabuluculuk Egitimi Yonetmeliginde dort meslek grubunun sayilan bagliklarda
alacaklari egitimin saatleri dért ayri tablolarda diizenlenmistir. Bu tablolarin birlegtiriimesi
sonucunda ortaya ¢gikmakan tablonun inlenmesinden meslek gruplarina gore egitim
saatlerindeki farklliklar ve muafiyetler gézlenmektedir.

EGITIM  IGERIGI

[Baat
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[Saat

[Saat

|

[Teorjk Bolum

ukukgular icin

Elsikoloji egitimi almig olanlar igin

[iklisat  ve igletme egitimi almig olanlar

toplam

[200
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nel hatlari ve 6rnekleriyle birlikte arabuluculugun 6zellikleri ve  gelisimi

[2.Tattisma  ve ¢dzim odakli yaklagimlarin énemle dikkate alinigi  ile arabuluculugun yéntem seyri, m

(26
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3.lletisimin  temelleri; 6zellikle, iletisim, soru ve mizakere teknikleri; c¢atisma hallerinin dikkate alinigi

[4.Calisma  analizi

[15
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buluculugun bigimleri ve uygulama alanlari; 6rnegin, tek(ayri), coklu ve takimli arabuluculuk ay

6.Kigllik teorilerine giris, ©zellikle kisilik yapilar, grup  sireglerinin temelleri ve psikososyal miidahale

[7.Ardbuluculugun  etik problemleri, arabulucunun rol anlayigi ve davranigi, arabuluculukta benlik img
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[15

uki diizenlemelerin genel hatlari

[40

9.Ekpnomik  baglantilarin genel hatlari

[20
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p

0]

2

'Uygylama odakli bélim

toplami

[165
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1.Bireysel ve grup deneyimi

[2. Rol oynama, canlandirma ve yansitma uygulamalarinda arabuluculuk teknikleri seminerleri

(58
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p

3.Akran grup calismalar

(24

[4.Vaka caligmasi
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6]

5.Gogetim  altinda arabuluculuk uygulamasi (3 saati tek (ayri) denetim)

[GENEL TOPLAM
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Avusturya Arabuluculuk Egitimi Yénetmeligini bizimle paylasan Cankaya Universitesi Hukuk
Ifak[]ltesi Arastirma Gorevlisi Sn. Alper Bulur 'a ve tabloyu Almanca 'dan Turkgeye ¢eviren Ufuk
Universitesi Hukuk Fakultesi Aragtirma Gorevlisi Sn. Duygu Merki 'ye ¢ok tesekkir ederim.

Tarkiye 'de arabuluculuk egitiminin dizayninda dikkate alinabilecek 6zellige sahip bulunan
Avusturya Yoénetmeliginin diger tlke uygulamalarindan da yararlanilarak Tlrkiye sartlarina
uyarlanmasi ve 150 saatlik egitim saatine ve tasarimizda gecen “arabuluculuk dersleri” ve
“hukuk dersleri” ayrimina uygun olarak yeniden dizayni konusunda Alternatif Uyusmazlik
Cozimleri Dernegi 'nde bir
calisma grubu olusturulmustur. Galismalar sonunda ortaya ¢ikacak model egitim programi
kamuoyuyla paylasilacaktir.
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