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Bu calismada genel olarak alternatif ¢6ztm yollarinin mahiyeti agisindan 6nemli olan,
anlasmazlik, uyusmazlik ve talep kavramlari irdelenmis ve genel olarak alternatif ¢ézim yollari
tanitiimig, 6zellikle bu yontemlerin diger tim yollardan farkli oldugu not edilmistir. Bu
calismanin biyudk bélimu ADRydntemlerin yasal yurarltklerinin olup olmadigi konusunu
irdelemekte ve bunlarin olmasi i¢in neler gerekli oldugunu bulmaya ¢alismaktadir.

1. intilaflar (Genel Olarak Anlasmazlik, Talep ve Uyusmazlik Kavramlari)

Arabuluculugun ve daha genel olarak alternatif uyusmazlik ¢ézimuanun (Alternative dispute
resolution, ADR) mahiyetini anlayabilmek igin éncelikle anlagsmazlik ve uyusmazlik kavramlari
incelenmelidir. Anlasmazlik ve uyusmazlik kavramlari, Amerikan ve ingiliz literatiiriinde
birbirlerinin yerine kullanilsa da aslinda farkli anlamlara sahiptirler. Uyusmazlik kigiler arasindaki
bir anlasmazhgin ortaya ¢ikarak anlatilmasi ve agiklanmasidir. Bunun sonucu olarak, bir
anlasmazlik kisiler arasindaki ¢gatismanin karsi tarafa bildiriimemesi ya da kargi taraftan
catismaya yol acacak bir talepte (iddiada) bulunulmamasi halinde uyusmazlhga déntsmeyebilir.

[5]

DUsunUn ki bir sahis, 6rnek olarak, yerel bir dikkandan almig oldugu bir gémlegi ileride
kullanabilecegi bir kredi karsiligi geri vermek istemektedir. Bu misterinin istegi bir iddia olabilir
veya olmayabilir ve bu o sahsin yaklagimina baghdir. Acaba musteri bu dikkanin kendisine
kredi vermesi konusunda bir yukimlaliga oldugunu beyan etmekte midir? Veya misteri bu
dikkana yapmakta zorunlu olmadigi ve musteri tarafindan da kabul edilen bir sekilde, bir seyi
yapmasini mi istemektedir? ilk bahsedilen bir iddia iken ikincisi kesinlikle degildir.

Bir uyusmazlik iki tarafi bir araya getiren bir durumdur. ihtilaflilar sahislar, sirketler, devletler
veya herhangi bir varlik olabilir. Yukaridaki aciklamalarimizdan da anlasildigi Gzere uyusmazlik,
ancak bir taraf (davaci) diger tarafa kargi (davali) talepte bulunmasi halinde gerceklesir.
Bunun yaninda taraflarin bir talepte bulunmasi ile bir uyusmazhgin varligr arasinda 6nemli
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farkhliklar bulunmaktadir. Taraflar arasinda gercekten uyusmazlik olusturabilecek bir mesele
olmadigi surece, taraflarin birbirlerine yonelttikleri bu talepler birer iddia olmaktan 6teye gitmez
ve bir uyusmazliga dénismez. [6]

Ornegin, bir misterinin bdyle bir iddiasi var ve diikkandan kredi istiyor ve diikkanda bu krediyi
vermeyi kabul ediyor. Bu durumda bir uyusmazlik olusmamaktadir ¢cinkt misterinin iddiasi
dikkan tarafindan tatmin edilmistir. Ama, musteri nakit para alma konusunda bir iddiada
bulunursa ve dikkan bunu red ederse, ve sadece “dUkkan i¢i kredisi” verecegini sOylerse, iste
bu durumda bir uyusmazlk ortaya ¢ikmis olur.

Anlagsmazlik ve uyusmazlik kavramlari, Turk doktrininde de tanimlanmistir. Anlagsmazlik (niza)
sulh yoluyla halledilemeyen bir uyusmazlik olarak gorilirken; uyusmazlik (ihtilaf), bir hakkin
vicudu, kapsami veya sonuglari Uzerinde ortaya ¢ikan anlagsmazlik olarak tanimlanmistir.
Uyusmazlik sulh yolu ile ¢6ztlemedigi taktirde, bir miinazaa haline déniserek dava veya tahkim
konusu olmaktadir. Uyusmazlik kavrami HUMK 'un minferit maddelerinde (m.16, 101, 310,
482, 516, 530) niza veya mlUnazaa kelimeleriyle ifade edilmistir. Bu tanimlar tahlil edildiginde,
hukuki korumanin konusu olan haklarin temel alindigi ve ancak sulh yoluyla ¢6ztlemeyen
uyusmazlhklarin dava veya tahkime konu olabilecegi anlasiimaktadir.

Ozet olarak kanimizca, taraflarin menfaatleri arasindaki catisma, ilkk asamada davranigsal bir
anlagsmazlik olarak degerlendirilmeli; bundan sonra, taraflardan birinin digerine karsi
aralarindaki menfaat ¢catismasini gidermek amaciyla talepte bulunmasiyla, dava konusu
olabilecek bir uyusmazligin dogdugu kabul edilmelidir. Fakat bunun yaninda da tim taleplerin
uyusmazlik dogurmadigi gercegi g6z ardi edilmemelidir. Kargi tarafin yapilan talebi
reddetmesiyle, taraflar arasinda bir uyusmazlik ortaya cikar.
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2. intilaf Cézimleri

Bir kere bir ihtilaf ortaya ¢ikarsa sonra ne olur? Muhataplarin genel cevabi her zaman “higbir
sey”dir. Clnkd, ihtilaf genelde muhataplarin hem zamanini hem de diger kaynaklarini
tiketmekte ve ¢cok az zamanda muhataplar icin avantaj yaratmaktadir. Bu ylzden davaci genel
olarak bir uyusmazligin meydana ¢ikmasi kargisinda kendi hayatina devam etmekte ve Bir kere
muhatap davaci tarafindan yapilan iddiayi red ettikten sonra genelde davaci davayi devam
ettirmemektedir. Davaci dava ile devam etmenin daha fazla sorun ¢ikaracag! sonucuna
varmaktadir.[7]

Uyusmazlik ¢6zima igin kullanilan yollar verimli olarak ¢calismasa, masraflarin daha da artmasi
kacinilmazdir. Bu ortamda en yararli olacak uyusmazlik ¢ézim yolu, bir ihtilafi yéneten ve bu
suretle taraflarin giderlerini asgariye indiren ¢6zim yoludur.

3. intilaf C6zimi islemleri

Davacilarin bir ihtilaf karsisindaki tutumlari bir gok ¢esitte olabilir. Bazi davacilar muhataplarina
oldukc¢a sert bir sekilde saldirirlar. Bazi davacilar dava acgilmasi i¢in avukat tutarlar. Ayni
sekilde muhataplarda bir cok sekilde davranabilmektedirler. ihtilaflarin kapsami sadece
taraflarin hayal gUgleri ile sinirlidir. Bu ytzden ihtilaflar birgok sekilde olmaktadirlar.

itilaf ¢6zimuinin ne oldugduyla ilgili birden fazla gériis vardir. Bir ihtilafin bitmesi o ihtilafin
c6zUlmesi ile ayni anlama gelebilir. Yalniz, intilaf ¢6ztGmleri bir ihtilafin bitmesinden fazlasini da
icerebilir :

Davacinin sonugtan memnun olmasi ile
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- Her iki tarafinda sonugtan memnun olmasi ile

- Insafli bir sonug ile

- Adaletli bir islem ile veya

- Yukarida belirtilenlerden herhangi bir kombinasyonda

Yukarida tartisildigi gibi, intilaf ¢6zGmundn tam olarak ne oldugu hakkinda birden fazla gérus
bulunmaktadir. Buradan hareket ile birden fazla ihtilaf cbézimleri igslemleri gérisleri
bulunmaktadir. Eger, bir 6rnek vermemiz gerekirse, bir ihtilafin bitirilmesi sadece onun ¢bzimu
olduguna inaniyorsaniz, siddetin ihtilaf ¢6zUmu islemi oldugunu kabul etmeniz gerekmektedir.
Yani, siddet kullanilarak muhataplar 6lduralebilir ve buda ihtilafi gdzGmler. Tam zitti olarak, eger
bir ihtilafin bitmesini sadece sona ermesi olarak degilde, davacinin tatmin oldugu bir durum
olarak gorirseniz, muhataplarin siddete maruz kalarak 6lmeleri sizin i¢in bir ihtilaf ¢6zim iglemi
deqildir.[8]

Bu noktada, Anlasmazlik C6zim Teorisine de deginmenin yerinde olacagi kanisindayim.
Anlagsmazliklarin ve uyusmazliklarin bitiriimesini amaglayan anlagsmazlik ¢6zim teorisi,
mUuzakere, tahkim ve arabuluculuk gibi génilli yéntemleri esas almaktadir. Uyusmazliklarin asil
¢6zUm yollari dava ( litigation) olarak belirirken, alternatif ve gonulli ¢6zim yollar mizakere,
tahkim ve arabuluculuk gibi usuller olarak ortaya ¢ikmig bu usullere birazdan da deginecegimiz
yeni ve karma usuller de eklenmigtir.[9]

ihtilaf cdziimleri islemlerinin tam olarak ne olduklarina dair birden fazla gériis oldugu igin,
herkesi tatmin edecek bir liste yapilabilmesi mimkin degildir. Ama tipik bir ihtilaf ¢bzimleri
islemleri listesi asagidakilerden bazilari veya hepsini kapsayabilmektedir:
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HUkdm Verme (Dava) (litigation)

- Tahkim

- Tavsiye edici tahkim (Advisory arbitration)

- Kisa yargilama (Mini trial)

- Vakia saptamasi( fact-finding)

- Uzlastirma

- Erken tarafsiz degerlendirme

- Hukuki islem

- Arabuluculuk

- Arabulucu-hakem(med-arb)
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Yargisal arabuluculuk (judicial mediation)

- Kiguk-mahkeme

- Milzakere

- YUkimsuUz tahkim

- Ozel hakim karari

- Kararlastirma konferansi

- Ogzet jiri mahkemesi

Bu islemlerden bazilari digerleri ile ¢akisabilir. Gergekten, bazilari digerlerinin érnekleridir. Bu
degisik islemleri anlayacak bir yapi igin takip eden bélimler ihtilaf ¢dzimleri konusundaki ana
islemler hakkinda tanimlamalar ve kategoriler saglayacakiir.

4. Hukuki islemler ve ADR
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(a) Hukuki islemlere alternatif olarak ADR

Avukatlar mahkemelerde karar verilen davalara Hukuki islemler demektedirler. Hukuki islem
tim hiokim vermeleri kapsayan bir devlet formu olarak tanimlanabilir[10], ki bu form mahkeme
veya idari herhangi bir devlet kurumu olabilir. Hukuki islemler, Alternatif ihtilaf Coziimleri hukuki
islemler disinda kalan tim ihtilaf géztmleri islemlerine yapilabilecek tanimdir.

Alternatif ihtilaf Gdziimleri taraftarlar bu konuya hiikiim vermenin standart bir norm sayilmasi ve
alternatiflerin de anormal ve sapkin olarak gortilmesi sebebi ile kargi ¢cikmaktadirlar. Bu izlenim
dogru degildir. Hikim verme genelde oldukg¢a az kullanilan bir ihtilaf ¢ézim iglemidir. Alternatif
islemler, mizakere gibi, daha yaygin bir sekilde kullaniimaktadir. Hatta, avukatlarinda dahil
olduklari ihtilaflar yine mlUzakereler ile sonuglandiriimaktadir[11]

Tirk Hukukundaki sitemi de dikkate aldigimizda konuyu acacak olursak; Ornegin, Hukuki islem
olarak dava yolunu esas alalim, Uyusmazlik dava kavramiyla ayni sey degildir. CUnki
uyusmazlik davadan daha 6nceki bir agsama olarak ortaya ¢cikmakta; ¢6zulebilirse davaya
donismemekte buna karsilik ¢bzilemez ve israrla surdurilirse dava(veya tahkim) konusu
olmaktadir. O halde, uyusmazligin devlet yargisi éniindeki bicimlenme sekli davadir ve
uyusmazligin dava asamasina dénismeden ¢6zulmesini saglayan her tirli yontem Alternatif
Uyusmazlik G6zum Ydntemidir. Gorildagu gibi, uyusmazlik ¢ézimuinde iki temel yol
bulunmaktadir. Bunlardan birincisi Geleneksel uyusmazlik ¢ézim yolu olan kanuni mahkemeler
6nundeki ¢6zim yoludur. bu yola dava yolu (litigation) veya; yargisal usuller (judicial
procedures) de denilmektedir. Bu yolun yaninda yer alan ikinci yol ise alternatif uyusmazlik
¢6zim yoludur. Haft bunlardan birinci ¢6zim yolunu sezgisel (intuitional), ikinci ¢6zUm yolunu
ise akli(rational) olarak isimlendirir. Birbirleriyle uyusmazhga diuserek anlagsmazliklarini dava
yoluna tasiyan Kigiler, sezgisel ( ve beklide i¢gtidisel ) olarak birbirleriyle micadele eder ve
birbirlerini yipratmaya caligsir ve boylece kendilerinin kazanmasini ve karsi tarafin kaybetmesini
isterler . Bu modelde yapilan masraflar ve harcamalarin tutari gok yiksek olup Haft'in gérisine
gOre ikinci model olan alternatif uyusmazlik ¢c6zimui ( mantiki model) bu modelden ¢ok daha
ustiin olup tam tersi bir ydnde igler. Bu modelde avukatlar taraflar arasinda isbirligi yapar ve
taraflarin menfaatini birbiriyle mtcadele ettigi bir usulde degil; tam tersine birbiriyle esit olarak
dikkate alirlar. Bdylece uyusmazhgdin, mimkin oldugu kadar taraflarin kazancli gikacaklari ve
muimkin oldugu 6l¢clide daha az kayba ugrayacaklari bir sekilde ¢cézilmesi hedeflenir. Bu ikinci
model ayni zamanda alternatif uyusmazlik ¢6zimunUn yerlestirildigi felsefedir.[12]

Kanimizca burada karsimiza ¢ikan bu fark, hikiim vermeye dayali olan (Dava ve Tahkim yolu
gibi) usullere nazaran alternatif uyusmazlik ¢6zimu ve 6zellikle de arabuluculugun kazan/kazan
seklindeki bir usul oldugunu bize hatirlatmaktadir. Buna gére arabuluculuk hilkim vermeye
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dayali usullerin tersine kimin hakli olup olmadigi veya kimin kazanip kaybedecegi Gzerinde
durmaz. Bunun yerine arabuluculuk ihtilafli taraflarin gereksinimlerine uygun olacak ve
taraflarca uygulanabilecek bir c6zim seklini dogurmayi hedefler. Boylece her iki tarafinda
kazanch ¢ikmasini saglar. [13]

(b) Temerriit islem Olarak Hiikiim Verme

HOkum verme(Dava veya Tahkim yolu gibi ), yasal olarak yakimltlUkleri olan sonuglara karar
verir. Hikim verme, mahkemeler tarafindan verilen kararlar olup, bu kararlar silahlari olan
serifler ve guvenlik glgleri tarafindan desteklenmekte ve uygulanmaktadir. Mahkemenin
kararini uygulamayi gerceklestirmeyen taraflar kendilerini gtvenlik gugcleri tarafindan
tutuklanmis veya mallarina el konmus olarak bulabilirler.[14] Tidrk Hukuk Sisteminde de hikim
verme taraflarin givendikleri ve genelde diger tarafi itaate zorlayan ve kamusal makamlarin
kararlarindan olusan usuller arasindadir. [15]

Bu hikUmler yasal olarak yuokimlalik sahibi olmakla beraber, simdiye kadar hi¢bir zaman
hakim verme iglemine bagvurmamis ihtilaflarda dahi uygulayici giice sahip olmaktadirlar. Bu
husus hukim vermeyi ADR den farkli kilmaktadir. ADR iglemleri de yasal yakimlaluga olan
sonugclarda dogurabilir. Ancak, AiC kararlar sadece bu karar igin sézlesme yapmis taraflar icin
yasal yukimliluk tagimaktadir. Yani, diger taraftan bakacak olursak, hikiim verme tam bir
temerr0t islemdir. Taraflar istedikleri alternatif ihtilaf ¢6zim islemleri icin s6zlesme yapabilirler
ama yapmazlarsa, taraflardan birisi ihtilafin ¢6ztlmesi i¢in her zaman hikim vermeye
basvurma hakkina sahiptir.[16]

5. Ana ADR islemlerinin Tanistirimasi ve Anlasmazlik C6zim Usulleri
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(a) Mlzakere

Mizakere etmek “6teki ile iletisim kurup veya anlasip bir konunun ¢ézime ve sonuca
ulastiriimasidir.” Tanimlandigi gibi mizakere yayilicidir. Hemen hemen herkes ihtilaflarin
sonuca olasmasi icin miizakere etmektedir. Ozellikle avukatlar bu yola gokga
basvurmaktadirlar. Mizakere, en ¢ok kullanilan ihtilaf ¢6zimleme islemi olup uzlastirma gibi
Oteki 6nemli islemlerin de temelini olusturur.[17]

Mizakere, menfaatleri arasinda bazi ¢gatigmalar olan taraflarin, tahkim ya da dava yoluna
basvurmadan dnce, aralarindaki uyusmazliklari giderebilecekleri ve kesin bir sonuca
varabilecekleri her hangi bir ortak karar verme surecine girmelerini ve dogrudan dogruya ya da
dolayh olarak birbirleriyle iletisim kurmalarini amaglar.

Mizakere alternatif ¢6zim yollari igcinde en az sekli olan usuldir. Uyusmazlik ve tahkimden bu
yonden ayrilir. MUzakerelerde avukat ve temsilci yani tarafsiz 3. bir kiginin katilimi gerekmez.
Fakat, uyusmazligin taraflari cogunlukla tecriibeli birer mizakereci olmadiklari ve aralarindaki
olaylardan etkilenip sinirli olabilecegi icin mizakereler genellikle bir avukat ya da tecrlbeli bir
kisice yoOnetilir.

Mahkemelerin ihtilafli taraflar mizakereye yénlendirmesi halinde, mizakere esnasinda ileri
surllen ¢6zum o6nerileri, uyusmazlhkla ilgili agiimig olan davada ileri sirilemez. Mizakere sireci
basarisiz olursa, mizakere sirasinda yapilan beyan ve ikrarlar mahkemede gecerli olmaz.
Mizakere sonucunda bir anlagmaya varilirsa, bu anlagsma yazil hale getirilir ve taraflar
arasinda bir s6zlesme yapilmig olur. Mizakereye katilan taraflarin hile yaparak karsi tarafa
yanhs bilgi vermesi halinde, kargi tarafin ugradigi zararin tazmini amaciyla haksiz fiil
hikUmlerine bagvurmasi ve tazminat davasi agmasi mimkindir. Taraflar gibi mizakerede
gorev alan avukatlar da fiillerinde kanuni ve etik hiUkimler geregince sorumludurlar.[18]
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(b) Uzlastirma ve Mlzakerelere Yardim eden diger iglemler

Arabuluculuk, kapsamli ve ayrintili bir mizakere usultdar. Mizakereden farkli olarak tarafsiz ve
kabul edilebilir 3. bir kisinin midahalesini gerektirir. Arabulucu, taraflarin génalli olarak bir
¢6zUme ulagmalarinda taraflara yardim ederken, taraflarin uymakla zorunlu olacagi bir
karar verme gucine sahip degildir. Mizakere usuliinde oldugu gibi arabuluculukta da
uyusmazligin esasi hakkinda karar verme yetkisi taraflarin iradesine birakilir. Bu islem
tamamen gdnallt olup, 3. kisinin katkisinin taraflarca istenmesini gerekli kilar.

Her ne kadar uzlastirma muazakerelerin en 6nemli yardimci unsuru olsa da, daha baska
islemlerde mevcuttur. Bunlar: erken tarafsiz degerlendirme, kiigik-mahkeme, yikimsuiz tahkim
ve Ozet juri mahkemesidir. Batln bu iglemlerin en énemli ortak 6zellikleri tek baglarina ihtilaflari
c6zmeye yaramadiklaridir. Bunun yerine, bu islemler taraflarin bir ihtilafi mtzakere etmelerine
yardimci olan unsurlardir. Dolayisiyla bu islemlere “mUzakerelere yardimci olan iglemler”
denilmektedir.

(c) Tahkim

Hukuk davasi gibi tahkimde yasal olarak yakimlaligut olan bir hkim vermektir. HOkim verme,
hikam verici tarafindan bir ihtilafin sonucunun belirlenmesi islemine denilmektedir. Taraflarin
muzakerelerde oldugu gibi sonuca ortak vardiklari kararlarin aksine, hilkiim verici tarafindan
verilen karar tim taraflar igin baglayicidir. Hakimler ve juriler hukuk davasinda hikdm
vericilerdir ve bu isleme mahkemede veya diger bir devlet kurumunda hikim vermek
denilmektedir. Tahkim hikim vermenin devlete ait olmayan bir ortamda yapilanidir. [19]

Tark Hukuk Sisteminde, Tahkim HUMK madde 516 — 536 arasinda dizenlenmistir. Buna gére;
Bir hak Gzerinde uyusmazliga dismus olan iki tarafin yapacaklari bir tahkim s6zlesmesi ile
anlasarak, bu uyusmazligin ¢ézimlenmesini 6zel kisilere birakmalarina ve uyusmazhgin bu
Ozel kigiler tarafindan incelenip karara baglanmasina tahkim denir. Uyusmazligin ¢gézimlenmesi
kendisine birakilan bu 6zel kisilere hakem denir. Hakemlerin kendilerine havale edilen davayi
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gbrmek hususunda higbir resmi sifatl yoktur. Fakat taraflar yaptiklari hakem s6zlegmesi
sonucunda, uyusmazliklarini ona vermekle hakemlerin verecekleri karara razi olmuslar ve bu
nedenle hakem o uyusmazlik bakimindan adeta bir mahkeme olmustur. [20] GérGldGgu Gzere
tahkim, mizakere ve arabuluculuktan sonra bir adim daha ilerledigimizde karsimiza ¢ikan, 3.
kisinin katildigr 6zel karar verme mekanizmalarindan biridir. Yargisal usullere gére daha gayri
resmi olmasi, genelde daha hizli igleyip ucuza malolmasi ve tam bir gizlilik saglanmasi
sebebiyle tercih edilmektedir. Kendi hakem veya hakemlerini secebilen taraflar verilecek karar
tzerinde daha fazla kontrole sahiptirler.[21]

Tahkim sonucunda verilecek karar tavsiye niteliginde veya baglayici olabilir. Tahkim tek bir
hakem tarafindan, ya da bir kuruldan mutesekkil birden ¢cok hakem tarafindan icra edilebilir.

6. ADR igerisindeki temel farklar: Tahkime karsi tim 6teki islemler

Tahkim 6teki tiim ADR islemlerinden oldukgca farklidir. Oteki tim ADR islemleri birbirlerinden
farkli olmalarina ragmen temel olarak birbirlerine cok benzemektedirler. Bu yizden ADR
icerisindeki temel fark tahkim ile digerleri arasindadir. Bu temel fark herhangi bir iglemin yasal
olarak baglayici bir karar Gretmesi i¢in izlenen hareket tarzinda yatmaktadir.

a)Tim ADR islemleri Yasal Olarak Baglayici Sonuglar Uretebilirler

Her ne kadar tim ADR islemleri yasal olarak baglayici sonugclar Gretebilirse de, bunun olmasi
icin arada bir s6zlesme olmasi gerekmektedir. Her bir ADR islemi, sadece o iglem igin birbirine
sbzlesme ile baglanmig ve sonugclar kabul etmeyi sézlesme ile bildirmig taraflar kapsamaktadir.
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1)Mizakere

Muzakereler icin bazen yasal olarak baglayici olmayan bir islem olarak s6z edilebilir. Yanhz
muzakerelerde yasal olarak baglayici sonuclara varabilir. Mlzakereler birgok zaman taraflar
arasinda bir anlasma yapilmasi ile sonuglanmaktadir. Bu anlagsma bircok durumda yasal olarak
baglayicidir. Mahkeme Kararlari gibi, kararlastirmalarda sonug olarak serifler ve polisler
tarafindan infaz edilip uygulanmaktadir. Bunun tersi olarak, mizakereler baglayici olmayan bir
karar anlagsmasi ortaya ¢ikaramazlar. Kisaca, bir mizakereyi baglayici yapan taraflar arasinda
imzalanmig olan bir s6zlegsmedir. [22]

2) Uzlastirma ve Miizakerelere Yardimei Olan Diger islemler

Bir karar anlasmasina varilarak, mizakerelerde oldugu gibi baglayici sonuclar uzlastirma ve
muUzakerelere yardimci olan islemler tarafindan da saglanabilir. Ve yine mizakereler gibi
muzakerelere yardimci olan islemler baglayici olmayan bir karar anlasmasi ortaya
clkaramazlar. Baglayici olabilmeleri icin uzlastirma ve mizakerelere yardimci olan diger
islemler de bir s6zlesmeye ihtiyag vardir.

3) Tahkim

Tahkim yasal olarak baglayici bir islemdir. Bir kere tahkime karar verilirse, bu mahkeme
icersinde yararltligu olacak bir karardir. HiOkim vermede oldugu gibi tahkim kararlarida
mahkemeler gdzinde yUrarlGlGgu olan bir karardir ve ayni sekilde uygulanmaktadir.
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ihtilaflar tahkime her iki tarafta tahkim kararini kabul edeceklerini beyan eden bir sdzlesme
imzalanmadan gidemezler. Yani kisaca, bir tahkim durumu olabilmesi icin sdézlesme yapilmasi
gerekmektedir ve bu s6zlesme tahkimi baglayici yapacaktir. Tahkim sadece bu konuda
s6zlesme imzalamis olanlari kapsamaktadir

Turk Hukuk Sisteminde tahkim s6zlesmesi, iki sekilde yapilabilir;

- MUstakil bir s6zlesme olarak

- Tahkim sarti:

Taraflar yaptiklari bir s6zlesmeye, bu sézlesmeden dogacak uyusmazliklarin tahkim yolu ile
c6zllecegini sart olarak koyabilirler. Burada tahkim yalniz basina o s6zlesmenin konusu
olmayip, o sdézlesmenin yalnizca bir sartini tegkil etmektedir.[23]

b)Tahkim Ttm ADR Islemleri igerisinde Ihtilaf- Sonrasi Sézlesmesi Olmadan Baglayic!
Sonuglara Varabilen Tek Islemdir.

Daha 6nceki paragraflar tam ADR islemlerinin nasil yasal olarak baglayiciligi olan sonuglara
varabileceklerini acikladilar. Hukuk davalarinin aksine, ADR islemlerinin sonuglari sadece arada
s6zlesme imzalamis olan taraflari kapsamasidir. Onemli bir ibare olarak, tiim ADR islemleri
taraflar arasinda imzalanmig olan s6zlesmelere sikica baghdir. Yalniz, ADR iglemleri arasinda,
bu s6zlesmelerin ne kadar zaman igerisinde gerceklestirebilindigidir.
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Tahkim digindaki tim ADR islemlerinde taraflar bir ihtilaf ortaya ¢cikmadan s6zlesme
imzalayamazlar. Bunun zitti olarak, tahkimde taraflar 6n-ihtilaf anlagmalarina girebilirler (ve
genelde de yaparlar). Bu s6zlesmeler, 6zel bir madde igererek eger bir ihtilaf olusacak ise,
taraflarin bu ihtilafi tahkime gétireceklerini ve tahkimin sonuglarini kabul edeceklerini beyan
eder. Bu sekilde bir ihtilaf olustugunda, tahkim hukuksal olarak hukuk iglemlerinin yerini almig
olmaktadir. [24]

ihtilafli taraflar, tahkim konusunda sézlesme imzalamis olmalarina ragmen, eger isterlerse
tahkim digindaki herhangi bir ADR iglemini segebilirler, fakat bunu yapmazlarsa, her iki
tarafindan bu ihtilafin tahkim ile ¢6zUmUn( isteme haklari vardir.

Tark hukuk sisteminde de taraflar arasinda bir tahkim s6zlesmesi var ve bir uyusmazhk
meydana gelmis ise, taraflardan birinin tahkim s6zlesmesine ragmen 6zimlenmesi gerektigine
dair bir tahkim itirazinda bulunmasiI mimkandUr. Esasa cevap slresi iginde yapilan itirazin
mahkemece kabul edilmesi halinde, dava ‘ Hakemlerde gértlmesi gerektigi neticesiyle’
mahkemece reddedilir.[25]

ihtilaf sonrasi perspektifinden bakilacak olunursa, tahkim hukuki islemleri diger biitin ADR
islemlerinden daha fazla andirmaktadir. Yine ihtilaf sonrasi perspektifinden bakilacak olursa,
hem tahkim hem de hukuki igslemler temerr(t islemler olup, taraflar arasinda daha fazla
anlasmaya gerek kalmadan yasal olarak baglayici olabilen bir islemi temsil etmektedirler. Tim
6teki ADR islemleri ihtilaf sonrasi iglemleri olduklari i¢in bu konuda séz sahibi degildirler.
Mizakerelere veya yardimci iglemlere, ihtilaf ortaya ¢cikmadan yasal olarak baglayici bir sonug
olusturamayacaklari igin taraflar arasinda daha fazla anlagsma olmadan yukaridaki statlide
olmalart mimkuin degildir. Bununda sebebi, inat¢i bir tarafin batin anlagma ve karar agsamasini
kisaca geri cevirerek tikamasi ve engellemesi mimkinddr. Mizakereler ve yardimci iglemler bir
taraf anlasmaz durumda ise tamamen gi¢stzdurler. S6yle ki; Bir davalinin davaciya kargi olan
bir gérevini yerine getirmedigini distnelim. Davali davaciyi kétd bir sekilde dévmis olan bir
kabaday! ya da aldigi hizmetlerin veya mallarin karsiligini 6dememis olan bir igyeri olabilir. Her
iki durumda da davali davacinin isteklerinin tatmin edilmemesi konusunda kararli olabilir. Davali
davaciya kargi bir gérevini yerine getirmedigini anlayabilir ve bu konuda yakimld tutulmak
istemeyebilir. Kisaca, davall muhatap yasal bir islemi 6nlemek isteyebilir.

MUzakereler veya yardimcl islemler bu konuda ve bu tip bir muhatap kargisinda gtgstzdurler
ve muhatap icin hicbir tehlike olusturmamaktadirlar. Bunun karsiti olarak, tahkim ve hukuki
islemler muhatap icin tehlike olusturmakta ve ¢ikacak bir karar ile muhatap hapse atilabilmekte
veya mal varligina zorla el konulabilmektedir. Hukuki islemler ve ihtilaf sonrasi tahkim,
muhataba sonugclari dayatabilecek islemlerdir. MUzakere ve yardimci iglemleri ise sadece her iki
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taraf kabul ettiginde sonuc¢ dogurabilmektedirler. Bu islemler sadece konugsmalardan ibarettirler.
Hukuki islemler ve tahkim fiziksel bir glict temsil ederler.[26]

(c) Tahkim ve Hukuki islemin Gélgesinde Miizakere ve Yardimci islemleri

Bir 6nceki bélimde agiklandigi gibi, intilaf sonrasi perspektiften bakildiginda hukuki igslemler ve
tahkim sonuc olusturabilecek ve yasal baghligi olan temerrGt islemlerdir. Tim 6teki ADR
islemleri temerrlt olamayacak islemlerdir. Yalniz, mizakereler ve yardimci iglemleri bu temerrit
islemlerden oldukga etkilenmektedirler. Takip eden paragraflar, bu etkiyi isleyecekler ve konu
genelde mizakereler digtndlerek anlatiimasina ragmen, uzlastirma gibi yardimci iglemler de
bu konunun kapsaminda olacaklardir. [27]

Bircok ihtilaf miizakereleri avukatlara gerek kalmadan gerceklesmektedir. Genelde, taraflar-aile
Uyeleri veya is arkadaslari- kendi aralarinda mizakerelerde bulunmaktadirlar. Avukatlar
genelde ¢ok dar bir alanda gerek duyulan konularda mizakerelere katilmaktadirlar; hukuki
islemlerde veya tahkimlerde ya da hukuki isleme veya tahkime gidecek ¢6zim bulunamamig
ihtilaf c6zUmU gbérismelerinde. Bu ihtilaflarin mizakerelerine, kararlastirma muzakereleri
denilmektedir.Bu konunun avukatlara olan 6nemi sebebi ile bu kitapta bu konuya yer verilmigtir.

Kararlastirma muzakereleri bir iddianin davaci tarafindan davaliya satilmasi mizakerelerine
verilen isimdir. Yalniz bu iddialar diger satilabilen varlklardan farkli olarak eger
sonuglandiriimadiklarinda yasal yaptirimlari olan iddialardir. Eger bir araba, fiyati konusundaki
muzakereler sonucunda satilamamissa, arabayi almak isteyen masterinin parasi cebinde kalir
ve arabay! satacak olan saticida araba sahip olmaya devam eder. Kimse bu satigl zorlayamaz.
Bunun tersi olarak, eger bir iddia mizakereler sonucunda satilamamigsa, davaci hukuki iglem
veya tahkim yolu ile bu satigin yapiimasini isteyebilir. Mahkemenin yada tahkime karar veren
sahsin karari, iddiay1 davacidan alip davaliya aktarmakta ve davalinin 6demesi gereken fiyata
da karar vermektedir. Gelmekte olan zorla satis kararlastirma muzakerelerinin Gzerinde bir
gblge olusturmaktadir. Kararlagtirma muzakereleri yasanin “goélgesi” altinda gerceklestiriimekte
ve bu miuzakereleri yapan taraflar ve avukatlar Gzerinde farkl etkiler ve baskilar
olusturmaktadir, hukuki ya da tahkimden gelebilecek bir kararin dogurabileceg@i sonuglarin
muUzakerelere etkisi ve benzeri hususlar, Bu mizakerecilerin yasal bir karar veya tahkimden
gelebilecek bir karar sonucunda olusabilecek bir fiyatlandirmanin degerinin mizakereler
sirasinda surekli olarak akilda tutulmasina ve karar verilmesi agsamasinda etki yaratmasina
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sebep olmaktadir. Bu fiyat, kararlastirma muzakereleri veya hukuki islem veya tahkim karari ile
ortaya ¢gikmasina ragmen her zaman rakamsal bir deger olmayabilir. Bu davacinin iddiasi
karsiligr alabilecegi her hangi bir sey de olabilir.[28]

(d) islemlerin kategorizasyonu ve karsilastiriimasinin etki ve sonuclari

Bu bolim bu noktaya kadar ortaya ¢ikmis olan bir ihtilafin ¢ézimuande 2 adimli bir bir analiz
islemini tartismigtir. ilk adim, hukuki islem veya tahkimin temerriit bir islem olup olmadigidir.
Hukuki islem, eger taraflar intilaf hakkinda hikiim verecek bir anlagsmaya imza atmadilarsa
ortaya gikacak temerrQt islemdir. Bir kere temerrtt islem tanimlandiktan sonra taraflar bu
islemin getirebilece@i sonuglari tahmin etmeye calisacaklardir. Bu yapildigr zaman, bu o tarafin
muUzakereler ve yardimci iglemleri konusunda disuncelerini etkileyecek ve bilgilendirecektir.

Bu analiz ayni zamanda hukuki islem ve tahkimin birbirlerinin yedegi olduklarini énermektedir.
Ayrica muzakerelerin ve mizakerelere yardimci igslemlerin de birbirlerinin yedegi olduklarini
O6nermektedir.

Tahkim ve hukuki islem temerrit islemler kategorisine girmekte ve “hukukun gélgesini” ortaya
koymaktadirlar. MUzakereler ve onlarin yardimci iglemleri, uzlastirma gibi, temerrit olmayan
islemler kategorisine girmekte ve hukuki islemler ve tahkim tarafindan ortaya konulan gélgenin
altinda gerceklestiriimektedirler.

Bu ylzden tahkim ve hukuki iglemi, birbirlerinin rakibi, bir dikkanin raflarindaki iki rakip Grin
gibi, karsilastinimasi ¢ok faydali olur. Ayni zamanda muizakereleri ve uzlastirmayi, veya
uzlastirma ile diger bir yardimci iglemi birbiri ile karsilastirmak oldukga yararli olacaktir.

Bunlardan daha zoru, temerriit bir islemi temerriit olmayan bir islemle karsilastirmaktir. Ornegin,
uzlastirma ile tahkimi karsilastiran bir kisi cok dikkatli olmalidir. Bu karsilastirmalar genelde ters
gitmektedir ¢inku birisi hukukun goélgesini ortaya koyan ve hukukun golgesinde olusan iki iglemi
karsilastirmaya calismaktadir.
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7.ADR konusunda Daha Genis Perspektifler

(a) ADR Cesitliligi.

Giris boliminde gérdigimuz gibi, ADR ‘nin icerisinde bir ¢ok farkli islem bulunmaktadir. Bu
sebeple, AIC icin genelleme yapmak miimkiin degildir. Tim AIC islemlerinin ortak yan,
hepsinin hukuki bir islem olmadigidir. ADR ye tamamen kargi ¢gikmak isteyen birisi, hukuki
islemlerin ihtilaf ¢éztUmlerinin en dogru ve kesin yolu oldugunu séyleyebilir. Ayini zamanda,
bunun tam tersi olarak da, ADR taraftarlari, hukuki iglemlerin kesinlikle ADR’ nin yerini
tutamayacagini iddia etmektedirler.

AIC taraftarlari arasinda da birgok goris farkliliklar bulunmaktadir. Bircok ADR taraftari,
ADR'nin bazi iglemlerini timiine yeglemektedirler. Oteki ADR taraftarlari sadece taraflar gonulli
olarak ADR ’yi secerlerse faydali olacagini distinmektedirler. Diger ADR taraftarlari “cok kapilh
mahkeme”[29] konseptini desteklemekte ve bu konsepte ihtilaflar kendilerine uyan iglem ile
eslestiriimekte ve “ortam konu ile uygun hale” getiriimektedir.

(b) Soguk ve sicak temalar; ihtilaf Céziimlerinin Maliyeti ve Kalitesi

Daha 6nceki paragraflar ADR icerisindeki ve ADR taraftarlarinin gértslerindeki farkliliklari
islemekteydi. Fakat bizde ADR de olusan temalari gérebilmekteyiz. Bunlari kategorize etme
sekillerimizden birisi “soguk” ve “sicak” olarak bunlari ayirmak olur. ADR ’nin “soguk” bélimd,
ihtilaf g6zUmlenmesinin maliyetine odaklanir. ADR ’nin “Soguk” taraftarlari igin hukuki islem
oldukc¢a maliyetli bir ihtilaf ¢6zimleme islemidir. Baska islemler kullanilarak zaman ve para dan
tasarruf edilebilecegine inanmaktadirlar. Bunun tersi olarak,AiC nin“sicak” taraftarlar ihtilaf
c6zimlenmesinin kalitesine vurgulama yapmaktadirlar. Bu kalite bir cok sekilde dlctlebilir.
Bazilar kaliteyi ihtilaf ¢6zUmlemeyi taraflarin ihtiyag ve isteklerine “uyumlu ve cevap vermeye
hazir” olarak gériirler. Otekiler kaliteyi “kavgaciligi” “ortak uzlagsma” ve “barismaya” yol verdigi
icin gerekli gordrler.
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Yalniz burada kalite ve maliyet arasinda ince bir degis tokus vardir. Yiksek kalite iglemler
genelde disuk kalite islemlerden ¢ok daha fazlaya mal olmaktadir, aynen yiksek kalite
arabalarin fiyatlarinin diisiik kalite arabalardan daha yilksek olmasi gibi. Fakat AiC nin bazi
taraftarlari bu noktay! kabul etmek istemezler. Bazi soguk-tema AiC taraftarlari kaliteyi
diisiirmeden sonuclarin daha kaliteli olabilecegini savunmaktadirlar. Bazi sicak-tema AIC
taraftarlari da kendi islemlerinin maliyeti arttirmadan kaliteyi arttirdigini savunurlar. Bazi AiG
taraftarlan hatta kendi iglemlerinin hem maliyeti dugtrdaguni hemde kaliteyi arttirdigini
savunmaktadirlar. Bu tartismalari her ne kadar inandirici bulsak da, ihtilaf céziimleme
islemlerini masraf ve kalite konularinda karsilastirmak yinede iyi bir galigsmadir. [30]

Uyusmazliklarin ¢6zimu icin kullanilan yollar verimli olarak ¢alismazsa, masraflarin da artmasi
kacinilmazdir. Bu ortamda en yararli olacak uyusmazlik ¢ézim yolu, bir ihtilafi yéneten ve bu
suretle taraflarin giderlerini asgariye indiren ¢6zUm yoludur.[31]

(c) Avukatlar ve ADR

Herkes ihtilaf ¢dzimleme islemlerini maliyet ve kalite agisindan rahatca karsilastirabilecekken,
musterisini bir ihtilaf ¢6zimleme davasinda temsil eden bir avukat daha dar bir gérus
sergilemek zorundadir. Avukat, musterisinin ¢ikarlarini daha ileriye gotirebilmek igin daha
dikkatli olmalidir.

Avukat, islem sonucunda kazanci ile baglantihdir. Misterim tahkim hakiminden mi yoksa jlriden
mi daha blyUk bir kazang saglayabilir? Uzlastirma musterim igin ¢ok dnemli olan bir iligkinin
tekrardan kurulmasina yardimci olur mu? Bir karar anlasmasinin yapiimasi musterime tahkime
gidilmesinden daha ucuza mal olabilir mi? Bunlar avukatlarin sormasi ve cevaplamasi gereken
sorulardir. Bu cevaplar misteriden misteriye ve ihtilaftan ihtilafa degismektedir. Bu cevaplarda
bazen en mantikl insanlar bile gbéris ayriliklarina disebilirler. Fakat, eger bir avukat hukuki
islemleri sadece ve tek bir ihtilaf ¢6zUmleme tarzi olarak gérlyor ve bu sorulari sormuyorsa,
gercekten meslegine ihanet ediyor demektir.
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Tekrar sOylemek gerekirse, bu iki perspektif mutlaka farkli degerlendirilmelidir. Bir tanesi, genel
olarak bir sahsin ihtilaf ¢6ziUmlemenin kalitesi ve maliyetini digtnerek karar vermesidir. Digeri
de, bir avukatin kendi masterisi icin en uygun ve en dogru ihtilaf gézimleme yolunu arastirmasi
ve secmesidir. Bir avukat, belirli bir ihtilaf cézimleme isleminin maliyeti cok yiksek ve kalitesinin
¢ok dusuk oldugunu distnebilir. Ama bu avukat meslek ahlaki geregi eger bu islem
musterisinin ¢ikarlarina daha iyi hitap edecekse, bu yénde hareket etmelidir.

8. Turk Hukuk Sisteminde Alternatif Uyusmazhk C6zgmg Ve Arabuluculuk Konusundaki
Dlzenlemeler.

Tark Hukuk sisteminde ADR yollari bugline kadar 6nemli bir gelisme kaydedememigtir. Ancak,
hukukumuzdaki munferit dizenlemeler incelendiginde, hukuk sistemimizin aslinda yargi digi
uyusmazlik ¢6zim yollarina ve uzlagma kultiriine hi¢ de yabanci olmadigi goralur. Dolayisiyla
bu tahlil sonucunda, ADR yollarinin basta Hukuk Usuli Muhakemeleri Kanunu ve Ceza
Muhakemeleri Usull Kanunun olmak Gzere, diger kanunlarda yapilacak degisikliklerle
hukumuza agilanmasinin yerinde olacag! ve béylece hem mahkemelerin asiri is ytklerinin
azaltilmasi hem de toplum barigina hizmet edilecegi sdylenebilir.[32]

Tark hukukundaki sistemimizin yargi digi uyusmazlik ¢6zim yollarina yabanci olmadiginin
vurgulanmasi agisindan, hukukumuzdaki minferit dizenlemelere kisaca deginmenin yerinde
olacag! kanisindayim;

Oncelikle, uyusmazlik kavrami, Hukuk Usuli Muhakemeleri Kanununun 16, 101,
310, 482, 516, 530 maddelerinde, ‘niza’ veya ‘ minazaa’ kelimeleriyle ifade edilmistir. Bu
tanimlar irdelendiginde, ancak sulh yoluyla ¢6zilemeyen hak uyusmazliklarinin dava veya
tahkime konu olabilecegi anlagiimaktadir.[33]

. Is uyusmazliklarinin ¢dziimiinde ADR etkili olarak toplu is
uyusmazliklarinda kullanilir; ancak bireysel is uyusmazliklarinda da ADR’nin ve 6zellikle
arabuluculugun kullaniimasina bir engel yoktur. TISGLK m.58,I'e gére toplu hak
uyusmazliklarinin her asamasinda taraflar anlasarak anlagsmazliklarini 6zel hakeme
goturebilirler. [34]
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. Bosalan Noterliklere Ait Daire ve Egyalarin Devri Kurallarini Tespit
Eden Ybénetmeligin 6. maddesi, taraflarin yaptiklari mizakereler sonunda esyalarin devrinde
anlasabilecegini belirterek, anlagsamazlarsa devir bedelinin tespiti i¢in noter odasina
bagvuracagini belitmigstir.[35]

idare hukukumuz da miinferit diizenlemeleriyle ADR yollarina yabanci
olmadigini gdstermistir. 4501 sayili ‘Kamu Hizmetleri ile ilgili imtiyaz Sartlasma ve
Soézlesmelerinden Dogan Uyusmazliklarda Tahkim Yoluna Bagvurulmasi Halinde Uyulmasi
Gereken Ilkelere Dair Kanun” ile 6z itibariyle bir idari sézlesme olan kamu hizmeti imtiyaz
sbzlesmeleri ile ilgili uyusmazliklarin asil ¢ézim yeri, Danistayken bu sézlesmelerde ADR’ye
basvurma olanagi taninmistir.[36]

. 442 sayili kdy kanunu Madde 5'in birinci fikrasi arabuluculukla ilgili
acik hikimler icermektedir.

6326 sayili petrol kanunu hak sahibi acgisindan ¢ikacak
uyusmazliklarin arabuluculuk yoluyla ¢éztlmesini 6ngérmustar.[37]

. 3091 sayili Tasinmaz Mal Zilyetligine Yapilan Tecaviizlerin Onlenmesi
Hakkindaki kanuna gére, tagsinmaz maliki ile tasinmaza tecaviiz eden kisi arasindaki
uyusmazlik, yargi yoluna intikal etmeden idari makamlarca ¢6zUlebilecektir.

Vergi Kanununun ek 1-12 maddeleri ile idare ile mikellef arasindaki
vergi uyusmazliklarinda uzlasmaya bagvurulacagi 1963 yilinda kabul edilmis bir imkandir[38]

. Bunlarin disinda TUketicinin Korunmasi Hakkindaki Kanun, Menkul
Kiymetler Borsalari Hakkindaki Kanununda yer alan diizenlemeler ve spor hukukundaki bazi
dizenlemelerde hukuk sistemimizin zemininin, yargi digi ¢6zim yollarina uygun oldugunu
gOstermektedir.
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Batdn bunlara ek olarak, hukukumuzda alternatif ¢6zim yollarina
yOnelisin en agik gostergesi, Avukatlik kanununda degisiklik yapiimasini dngdren ve 4667 sayili
kanunla getirilen yeni hukamlerdir. Bu ylzden bu konuya biraz daha egilmek gerekiigi
kanaatindeyim.

9. Avukathk Kanununa Goére Alternatif Uyusmazlik Cézimi Arabuluculuk ve Mizakere

Avukatlik kanununun madde 35/A maddesine gére, “Avukatlar dava agilmadan veya dava
aciimis olup da henliz durugsma baglamadan 6nce kendilerine intikal eden ig ve davalarda,
taraflarin kendi iradeleriyle istem sonucu elde edebilecekleri konulara inhisar etmek kaydiyla,
muvekkilleriyle birlikte kargi tarafi uzlagmaya davet edebilirler. Kargi taraf bu davete icabet eder
ve uzlagsma saglanirsa, uzlagsma konusunu, yerini, tarihini, kargilikli yerine getiriilmesi gereken
hususlari iceren tutanak, avukat ile mavekkilleri tarafindan birlikte imza altina alinir. Bu
tutanaklar 09.06.1932 tarihli ve 2004 sayil icra ve iflas Kanununun 38 inci maddesinin 2. fikrasi
anlaminda ilam niteligindedir.”

Goraldugu gibi avukatlik kanunun muhtelif yerlerde yapilan degisiklikleriyle, yalniz bu alandaki
bazi uyusmazliklarin yarginin gérev alani digina ¢ikariimasiyla yetinilmemis; bunun yaninda
Avukatlik kanununun 35/A maddesiyle, taraflarin kendi iradeleriyle istem sonucu elde
edebilecekleri konularla ilgili tim uyusmazliklarda avukatlari uzlagsma (mizakere) yoluna
bagvurabilmelerine imkan taninarak taraflarin ADR’ ye yonelmesi tesvik edilmigtir.[39]

Avukatlik kanunundaki bu diizenleme ADR usulleri igcinde mizakere usuline girmektedir.
MUzakere usull 2 gesittir[40]. Birinci mUzakere tiri taraflarin temsilcileri aracihigiyla gergeklesir.
Bu mizakerede tarafsiz bir 3.kiginin katihmi gorilmez. Taraflarin temsilcileri birbirleriyle
muzakere ederler. Taraflar, sonugta yapilacak anlagsmanin kosullarini belirleme hakkina
sahiptirler fakat temsilcilerinde az da olsa kontrol giicii bulunur. ikinci miizakere tiirii ise ihtilafl:
taraflarin bizzat katildiklari mizakeredir. Tarafsiz 3. bir kisinin bulunmadigi bu mizakerede,
taraflar dogrudan birbirleriyle mizakere ederler. Taraflarin hem uyusmazlik ¢6zim sireci hem
de sonug Uzerindeki kontroll en Ust dizeydedir. Bu bilgiler 1s1ginda 35/A taraf temsilcileri
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(vekilleri) aracih@iyla ytratilen mizakere usulinG dizenlemistir.

Avukatlik kanunun 35/A maddesiyle getirilen mizakere yolu, ADR yollarinin temel 6zelligi olan
gonullaluk ilkesinden kismen ayriimaktadir. Zira mizakereye basvuru istege bagh olmakla
birlikte, mizakere sonunda uzlagma tutanaginin diizenlenmesi halinde, bu belge ilam niteliginde
sayllacagindan mizakere sonucunda ulasilan ¢6zim sekli taraflari baglayicidir. Ancak bu
husus bir elestiri noktasi degildir cink zaten ADR usullerinin elestirilen yénlerinden bir tanesi
de, ADR sireci sonucunda anlagsmaya varilan ¢ézim seklinin, taraflar sekle bagh bir sézlesme
yapmadik¢a, baglayici olmamasidir.[41]

Avukathk kanunun bahsi gecen maddesi kanimizca sekli itibariyle yetersiz olup dizeltiimeye
muhtactir. Oncelikle uzlagsma tutanaklarinin resmi senet hiikmiinde oldugu acikca
dizenlenmelidir. Uzlasma tutanaklari bu haliyle adi senet hilkmtinde olup basit bir imza inkari
ile hikiimden dustralebilir. (HUMK m. 296, Il). [42]Bunun yaninda taraflarin uzlagsmaya
basvurmalariyla birlikte zamanagsimi ve hak disimu sirelerin durmasi 6ngoérilmelidir. Aksi hal
taraflarin dava yolunu tercih etmelerine sebebiyet verecektir.

Buna ek olarak, Anlasmazliklarin hakem yoluyla ¢éztlmelerini dizenleyen avukatlik kanununun
167. maddesi, avukatlik s6zlesmesi ve vekalet Ucretinden kaynaklanan her tarli anlagsmazligin,
hukuki yardimin yapildigi yer barosu hakem kurulunca ¢ézulebilecegini 6ngérmastir. [43]

Goralduga Gzere, Avukatlik kanunu avukatlar, avukat ortakliklari ve is sahiplei arasinda ortaya
¢tkan uyusmazliklarin ¢éziminde arabuluculugu istege bagli tutarken, tahkim yolunu zorunlu
Kilmistir.

SONUG

Basta mizakere ve arabuluculuk olmak Uzere butin alternatif uyusmazlik ¢6zim yollarinin
uygulanmasinin hukuk sistemimiz agisindan zorunlu oldugu aciktir. Tlrk hukuk sisteminin halen
icinde bulundugu agir is yikd ve davalarin ¢6zimuinin uzun zaman almasi, Ustelik sonugta
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verilen hikimden taraflarin memnun olmamasi gibi sorunlar diger Ulkelerin hukuk sistemlerinde
de karsilasiimis ortak sorunlardir. Mukayeseli hukuktaki 6rnekler, bu sorunlara en kalici ve en
kOklU ¢6zUmUn alternatif uyusmazlik ¢bzim yollarinin gelistiriimesi oldugunu gdstermistir. Bu
nedenle Turk Adalet Reformunun en énemli unsuru alternatif uyusmazlik ¢ézimaddr.
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